
Приложение № 1 к Политике в отношении обработки и обеспечения безопасности ПДн в
ООО  «Пфайзер  Инновации».  Категории  субъектов  ПДн,  цели  обработки  и  объем
обрабатываемых ПДн

Оглавление
Категории субъектов ПДн....................................................................................................................................................................................................7
Соискатели.............................................................................................................................................................................................................................9

подбор персонала на вакантные должности в компании Оператора, включая запросы и проверку информации для оценки деловых качеств, 
принятие решения об отказе в заключении/ о заключении договора, включение в базу данных соискателей для возможного 
трудоустройства в компанию Оператора в будущем....................................................................................................................................................9
обеспечение и организация внутриобъектового и пропускного режимов на территории Оператора...................................................................10
коммуникация, в том числе приём и обработка запросов и обращений субъектов ПДн, и контроль качества информационного 
взаимодействия..............................................................................................................................................................................................................10
организация и ведение внутреннего документооборота (в письменной и электронной форме), в том числе перевод документов, отправка и 
получение корреспонденции, в соответствии с локальными нормативными актами Оператора..........................................................................11

Сотрудники..........................................................................................................................................................................................................................13
подготовка, заключение любых договоров по которым субъекты ПДн являются стороной или выгодоприобретателями, и дальнейшее 
исполнение обязательств по заключенным договорам...............................................................................................................................................13
соблюдение прав и исполнение обязанностей, предусмотренных трудовым законодательством Российской Федерации и иными актами, 
содержащими нормы трудового права, включая, но не ограничиваясь, регулирование трудовых и иных, непосредственно связанных с ними
отношений, содействие в трудоустройстве, оформление разрешений на работу, обучение и карьерное развитие, расчет заработной платы и 
её выплата, обеспечение личной безопасности сотрудников....................................................................................................................................13
предоставление корпоративных льгот, компенсаций и бонусов, в том числе предусмотренных локальными нормативными актами 
Оператора........................................................................................................................................................................................................................15
реализация и защита прав и законных интересов посредством оформления электронных подписей, обеспечения служебной униформой и 
наделения (оформления) полномочиями на представление интересов для облегчения и повышения эффективности коммуникаций............16
организация деловых поездок, в том числе оказание помощи в оформлении виз, приглашений и проездных билетов, бронировании 
гостиниц..........................................................................................................................................................................................................................17
оказание помощи в предоставлении транспортных услуг.........................................................................................................................................19
обеспечение и организация внутриобъектового и пропускного режимов на территории Оператора...................................................................19
продвижение бренда Оператора и (или) компаний, входящих в одну группу лиц с Оператором, путем организации и проведения 
мероприятий по повышению узнаваемости и лояльности к бренду Оператора, в том числе акций, программ лояльности, маркетинговых 



исследований, информационной рассылки о продуктах/услугах/работах Оператора, размещения ПДн субъектов на интернет-сайтах, 
официальных страницах в социальных сетях Оператора и иных ресурсах доступных для неограниченного круга лиц...................................20
осуществление хозяйственной деятельности, включая отправку и получение корреспонденции и иных почтовых отправлений, перевод 
документов, изготовление визитных карточек и другой полиграфической продукции, а также предоставление доступа к ИТ-ресурсам и 
прикладному программному обеспечению Оператора, оказание технической поддержки в их использовании, мониторинг и контроль 
использования ИТ-ресурсов Оператора и обеспечение защиты информации.........................................................................................................21
проведение Оператором мероприятий, не направленных на продвижение бренда Оператора, с участием субъектов ПДн, таких как опросы, 
интервью, вебинары, лекции, исследование степени удовлетворенности условиями труда.................................................................................23
организация и ведение внутреннего документооборота (в письменной и электронной форме), в том числе перевод документов, отправка и 
получение корреспонденции, в соответствии с локальными нормативными актами Оператора..........................................................................24
осуществление и выполнение функций, полномочий и обязанностей Оператором, которые предусмотрены законодательством Российской 
Федерации, включая, но не ограничиваясь: налоговое, миграционное, гражданское, в том числе законодательство в области защиты прав 
потребителей..................................................................................................................................................................................................................26
управление имуществом (стратегическое и бюджетное планирование) и ведение необходимой отчетности, бухгалтерского учета, а также 
независимая проверка бухгалтерской (финансовой) отчетности..............................................................................................................................27

Уволенные сотрудники.......................................................................................................................................................................................................28
продвижение бренда Оператора и (или) компаний, входящих в одну группу лиц с Оператором, путем размещения ПДн субъектов на 
интернет-сайтах, официальных страницах в социальных сетях Оператора и иных ресурсах доступных для неограниченного круга лиц.. . .28
исследование степени удовлетворенности уволенных сотрудников условиями труда у Оператора.....................................................................28
коммуникация, в том числе приём и обработка запросов и обращений субъектов ПДн, и контроль качества информационного 
взаимодействия..............................................................................................................................................................................................................29
организация и ведение внутреннего документооборота (в письменной и электронной форме), в том числе перевод документов, отправка и 
получение корреспонденции, в соответствии с локальными нормативными актами Оператора..........................................................................30
осуществление и выполнение функций, полномочий и обязанностей Оператором, которые предусмотрены законодательством Российской 
Федерации, включая, но не ограничиваясь: налоговое, миграционное, гражданское, в том числе законодательство в области защиты прав 
потребителей..................................................................................................................................................................................................................32

Родственники и члены семьи сотрудников.......................................................................................................................................................................34
подготовка, заключение любых договоров по которым субъекты ПДн являются стороной или выгодоприобретателями, и дальнейшее 
исполнение обязательств по заключенным договорам...............................................................................................................................................34
осуществление и выполнение функций, полномочий и обязанностей Оператором, которые предусмотрены законодательством Российской 
Федерации, включая, но не ограничиваясь: налоговое, миграционное, гражданское, в том числе законодательство в области защиты прав 
потребителей..................................................................................................................................................................................................................34
предоставление корпоративных льгот, компенсаций и бонусов, в том числе предусмотренных локальными нормативными актами 
Оператора........................................................................................................................................................................................................................35



организация и ведение внутреннего документооборота (в письменной и электронной форме), в том числе перевод документов, отправка и 
получение корреспонденции, в соответствии с локальными нормативными актами Оператора..........................................................................36

Физические лица — представители юридических лиц, индивидуальные предприниматели, самозанятые.............................................................38
подготовка, заключение любых договоров по которым субъекты ПДн являются стороной или выгодоприобретателями, и дальнейшее 
исполнение обязательств по заключенным договорам...............................................................................................................................................38
осуществление и выполнение функций, полномочий и обязанностей Оператором, которые предусмотрены законодательством Российской 
Федерации, включая, но не ограничиваясь: налоговое, миграционное, гражданское, в том числе законодательство в области защиты прав 
потребителей..................................................................................................................................................................................................................38
реализация и защита прав и законных интересов посредством оформления электронных подписей, обеспечения служебной униформой и 
наделения (оформления) полномочиями на представление интересов для облегчения и повышения эффективности коммуникаций............40
обеспечение и организация внутриобъектового и пропускного режимов на территории Оператора...................................................................40
продвижение бренда Оператора и (или) компаний, входящих в одну группу лиц с Оператором, путем размещения ПДн субъектов на 
интернет-сайтах, официальных страницах в социальных сетях Оператора и иных ресурсах доступных для неограниченного круга лиц.. . .41
осуществление хозяйственной деятельности, включая отправку и получение корреспонденции и иных почтовых отправлений, перевод 
документов, изготовление визитных карточек и другой полиграфической продукции, а также предоставление доступа к ИТ-ресурсам и 
прикладному программному обеспечению Оператора, оказание технической поддержки в их использовании, мониторинг и контроль 
использования ИТ-ресурсов Оператора и обеспечение защиты информации.........................................................................................................42
коммуникация, в том числе приём и обработка запросов и обращений субъектов ПДн, и контроль качества информационного 
взаимодействия..............................................................................................................................................................................................................43
проверка благонадежности субъектов ПДн посредством проверки полноты и достоверности предоставляемой субъектами ПДн 
информации до заключения договора..........................................................................................................................................................................44
проведение Оператором мероприятий, не направленных на продвижение бренда Оператора, с участием субъектов ПДн, таких как опросы, 
интервью, вебинары, лекции.........................................................................................................................................................................................45
организация и ведение внутреннего документооборота (в письменной и электронной форме), в том числе перевод документов, отправка и 
получение корреспонденции, в соответствии с локальными нормативными актами Оператора..........................................................................46

Специалисты здравоохранения.........................................................................................................................................................................................49
поиск и определение потенциально заинтересованных в сотрудничестве лиц, включая координацию и взаимодействие с ними...................49
проверка благонадежности субъектов ПДн посредством проверки полноты и достоверности предоставляемой субъектами ПДн 
информации до заключения договора..........................................................................................................................................................................50
подготовка, заключение любых договоров по которым субъекты ПДн являются стороной или выгодоприобретателями, и дальнейшее 
исполнение обязательств по заключенным договорам...............................................................................................................................................50
осуществление и выполнение функций, полномочий и обязанностей Оператором, которые предусмотрены законодательством Российской 
Федерации, включая, но не ограничиваясь: налоговое, миграционное, гражданское, в том числе законодательство в области защиты прав 
потребителей..................................................................................................................................................................................................................51



оказание помощи в предоставлении транспортных услуг.........................................................................................................................................53
 обеспечение и организация внутриобъектового и пропускного режимов на территории Оператора...................................................................53
продвижение бренда Оператора и (или) компаний, входящих в одну группу лиц с Оператором, путем организации и проведения 
мероприятий по повышению узнаваемости и лояльности к бренду Оператора, в том числе акций, программ лояльности, маркетинговых 
исследований, информационной рассылки о продуктах/услугах/работах Оператора, размещения ПДн субъектов на интернет-сайтах, 
официальных страницах в социальных сетях Оператора и иных ресурсах доступных для неограниченного круга лиц...................................54
осуществление хозяйственной деятельности, включая отправку и получение корреспонденции и иных почтовых отправлений, перевод 
документов, изготовление визитных карточек и другой полиграфической продукции, а также предоставление доступа к ИТ-ресурсам и 
прикладному программному обеспечению Оператора, оказание технической поддержки в их использовании, мониторинг и контроль 
использования ИТ-ресурсов Оператора и обеспечение защиты информации.........................................................................................................55
коммуникация, в том числе приём и обработка запросов и обращений субъектов ПДн, и контроль качества информационного 
взаимодействия..............................................................................................................................................................................................................56
выполнение требований законодательства РФ о фармаконадзоре и клинических исследованиях........................................................................56
выполнение требований кодексов международных ассоциаций фармацевтических компаний (EFPIA, AIPM)..................................................57
организация ввоза жизнеспасающего препарата для пациента на территорию РФ................................................................................................58
проведение Оператором мероприятий, не направленных на продвижение бренда Оператора, с участием субъектов ПДн, таких как опросы, 
интервью, вебинары, лекции.........................................................................................................................................................................................58
организация и (или) проведение научных исследований, в том числе клинических исследований с участием субъектов ПДн.......................59
аналитика действий субъектов ПДн на интернет-сайтах/ в мобильных приложениях Оператора и функционирования интернет-сайтов/ 
мобильных приложений Оператора.............................................................................................................................................................................60
организация и ведение внутреннего документооборота (в письменной и электронной форме), в том числе перевод документов, отправка и 
получение корреспонденции, в соответствии с локальными нормативными актами Оператора..........................................................................61

Заявители о нежелательных явлениях..............................................................................................................................................................................64
выполнение требований законодательства РФ о фармаконадзоре, включая осуществление мониторинга безопасности лекарственных 
препаратов Оператора....................................................................................................................................................................................................64
коммуникация, в том числе приём и обработка запросов и обращений субъектов ПДн, и контроль качества информационного 
взаимодействия..............................................................................................................................................................................................................64
осуществление и выполнение функций, полномочий и обязанностей Оператором, которые предусмотрены законодательством Российской 
Федерации, включая, но не ограничиваясь: налоговое, миграционное, гражданское, в том числе законодательство в области защиты прав 
потребителей..................................................................................................................................................................................................................65
осуществление хозяйственной деятельности, включая отправку и получение корреспонденции и иных почтовых отправлений...................66
организация и ведение внутреннего документооборота (в письменной и электронной форме), в том числе перевод документов, отправка и 
получение корреспонденции, в соответствии с локальными нормативными актами Оператора..........................................................................67

Пациенты и их законные представители..........................................................................................................................................................................68



поиск и определение потенциально заинтересованных в сотрудничестве лиц, включая координацию и взаимодействие с ними...................68
осуществление и выполнение функций, полномочий и обязанностей Оператором, которые предусмотрены законодательством Российской 
Федерации, включая, но не ограничиваясь: налоговое, миграционное, гражданское, в том числе законодательство в области защиты прав 
потребителей..................................................................................................................................................................................................................68
коммуникация, в том числе приём и обработка запросов и обращений субъектов ПДн, и контроль качества информационного 
взаимодействия..............................................................................................................................................................................................................69
организация и (или) проведение научных исследований, в том числе клинических исследований с участием субъектов ПДн.......................70
организация ввоза жизнеспасающего препарата для пациента на территорию РФ................................................................................................71
организация и ведение внутреннего документооборота (в письменной и электронной форме), в том числе перевод документов, отправка и 
получение корреспонденции, в соответствии с локальными нормативными актами Оператора..........................................................................72

Стажеры...............................................................................................................................................................................................................................74
подбор персонала для прохождения стажировки в компанию Оператора, включая запросы и проверку информации для оценки деловых 
качеств, принятия решения об отказе в заключении/ о заключении договора, включение в базу данных соискателей для возможного 
трудоустройства в компанию Оператора в будущем..................................................................................................................................................74
поиск и определение потенциально заинтересованных в сотрудничестве лиц, включая координацию и взаимодействие с ними, включая 
координацию и взаимодействие с ними.......................................................................................................................................................................75
осуществление и выполнение функций, полномочий и обязанностей Оператором, которые предусмотрены законодательством Российской 
Федерации, включая, но не ограничиваясь: налоговое, миграционное, гражданское, в том числе законодательство в области защиты прав 
потребителей..................................................................................................................................................................................................................76
обеспечение и организация внутриобъектового и пропускного режимов на территории Оператора...................................................................77
предоставление доступа к ИТ-ресурсам Оператора, оказание поддержки в их использовании, мониторинг и контроль использования ИТ-
ресурсов Оператора.......................................................................................................................................................................................................78
проведение Оператором мероприятий, не направленных на продвижение бренда Оператора, с участием субъектов ПДн, включая опросы, 
интервью, вебинары, лекции, исследование степени удовлетворенности условиями стажировки Оператора....................................................78
организация и ведение внутреннего документооборота (в письменной и электронной форме), в том числе перевод документов, отправка и 
получение корреспонденции, в соответствии с локальными нормативными актами Оператора..........................................................................79

Пользователи/посетители интернет-сайта.......................................................................................................................................................................82
осуществление и выполнение функций, полномочий и обязанностей Оператором, которые предусмотрены законодательством Российской 
Федерации, включая, но не ограничиваясь:гражданское, в том числе законодательство в области защиты прав потребителей......................82
коммуникация, в том числе приём и обработка запросов и обращений субъектов ПДн, и контроль качества информационного 
взаимодействия..............................................................................................................................................................................................................82
продвижение бренда Оператора и (или) компаний, входящих в одну группу лиц с Оператором, путем организации и проведения 
мероприятий по повышению узнаваемости и лояльности к бренду Оператора, в том числе акций, программ лояльности, маркетинговых 



исследований, информационной рассылки о продуктах/услугах/работах Оператора, размещения ПДн субъектов на интернет-сайтах, 
официальных страницах в социальных сетях Оператора и иных ресурсах доступных для неограниченного круга лиц...................................83
проведение Оператором мероприятий, не направленных на продвижение бренда Оператора, с участием субъектов ПДн, таких как опросы, 
интервью, вебинары, лекции, исследование степени удовлетворенности интернет-сайтом Оператора..............................................................84
аналитика действий субъектов ПДн на интернет-сайтах Оператора и функционирования интернет-сайтов Оператора...................................85



Категории субъектов ПДн
Соискатели — претенденты на вакансию в компанию оператора ПДн.

Сотрудники — лица, работающие у оператора ПДн по трудовому договору или по договору ГПХ.

Уволенные сотрудники — лица, работавшие у оператора ПДн по трудовому договору или по договору ГПХ.

Родственники и члены семьи
сотрудников

— лица, состоящие в браке, родстве или свойстве́ с сотрудниками оператора ПДн.

Физические  лица  —
представители  юридических
лиц,  индивидуальные
предприниматели,
самозанятые

— физические  лица,  которые  являются  сотрудниками  юридических  лиц  или
индивидуальных  предпринимателей,  индивидуальными  предпринимателями,  а  также
самозанятыми,  которые  состояли,  состоят  или  будут  состоять  с  оператором  ПДн  в
договорных  отношениях,  например,  в  качестве  исполнителя  по  договору  оказания
услуг/выполнения работ.

Специалисты
здравоохранения

— физические  лица,  которые  взаимодействуют  с  оператором  ПДн  в  процессе
профессиональной деятельности, а также физические лица, которые являются лидерами
мнений  (Key  Opinion  Leader)  (далее  также  —  KOL),  которые  состоят  в  договорных
отношениях с оператором ПДн.

Заявители  о  нежелательных
явлениях

— физические лица и их представители, которые сообщают о неблагоприятном симптоме,
жалобе или заболевании, возникшем после применения продукции оператора ПДн.

Пациенты  и  их  законные
представители

— физические  лица,  которые  участвуют  в  исследованиях  для  оценки  эффективности  и
безопасности  лекарственного  препарата,  организованных/спонсируемых  оператором
ПДн, или для  которых  организуется  ввоз  жизнеспасающего  препарата  на  территорию



РФ/предоставляется лекарственный препарат.

Стажеры — физические лица, которые проходят стажировку, организованную оператором  ПДн, на
основании гражданско-правового договора.

Пользователи/посетители
интернет-сайта

— физические лица, посещающие и (или) использующие интернет-сайты оператора ПДн.



Соискатели

Цель обработки ПДн: подбор  персонала  на  вакантные  должности  в  компании  Оператора, включая  запросы  и  проверку
информации для оценки деловых качеств, принятие решения об отказе в заключении/ о заключении
договора,  включение  в  базу  данных  соискателей  для  возможного  трудоустройства  в  компанию
Оператора в будущем.

Категория ПДн: общие, специальные.

Перечень ПДн:  сведения об имени;
 сведения о рождении;
 сведения о гражданском статусе;
 сведения о месте жительства;
 сведения о способах связи;
 сведения об образовании;
 сведения о знаниях и навыках;
 сведения о научной/ публичной деятельности;
 сведения о результатах трудовой деятельности;
 сведения о текущем месте работы/учебы;
 сведения о карьерных ожиданиях;
 сведения о рекомендателях;
 сведения о составе семьи;
 сведения о воинском учете;
 сведения о наличии водительского удостоверения;
 сведения о транспортном средстве;
 сведения о привлечении к юридической ответственности;
 сведения о медицинских противопоказаниях к допуску для выполнения работ;
 сведения о деловых и иных личных качествах;
 сведения о физиологических/биологических особенностях;
 сведения о волеизъявлении;



Соискатели

 сведения о членстве в организациях.

Способ и срок обработки ПДн: Способ и срок хранения: Порядок уничтожения:

смешанный, до момента принятия 
решения об отказе в заключении/ о 
заключении трудового договора, но не 
более 6 месяцев.

смешанный, до момента принятия решения об 
отказе в заключении трудового договора, но не 
более 6 месяцев.
В случае принятия решения о заключении 
трудового договора — до прекращения 
трудовых отношений.

уничтожение ПДн производится в 
порядке, установленном 
локальным нормативным актом 
Оператора.

Цель обработки ПДн: обеспечение и организация внутриобъектового и пропускного режимов на территории Оператора.

Категория ПДн: общие.

Перечень ПДн:  сведения об имени;
 сведения о гражданском статусе;
 сведения о способах связи;
 сведения о текущем месте работы/учебы;
 сведения о контактном/доверенном лице;
 сведения для аутентификации/ идентификации;
 сведения о физиологических/биологических особенностях;
 сведения необходимые для обеспечения безопасности.

Способ и срок обработки ПДн: Способ и срок хранения: Порядок уничтожения:

смешанный, в течение 6 месяцев с 
момента посещения.

смешанный, не более 3 лет в случае ведения 
журнала на бумажном носителе, не более 6 
месяцев — при отсутствии журнала.

уничтожение ПДн производится в 
порядке, установленном 
локальным нормативным актом 
Оператора.

Цель обработки ПДн: коммуникация, в том числе приём и обработка запросов и обращений субъектов ПДн, и контроль



Соискатели

качества информационного взаимодействия.

Категория ПДн: общие.

Перечень ПДн:  сведения об имени;
 сведения о гражданском статусе;
 сведения о месте жительства;
 сведения о способах связи;
 сведения о текущем месте работы/учебы;
 сведения о контактном/доверенном лице.

Способ и срок обработки ПДн: Способ и срок хранения: Порядок уничтожения:

смешанный, не более 6 месяцев с 
момента получения данных/отзыва 
согласия на обработку ПДн.

смешанный, не более 3 лет с момента 
получения данных.

уничтожение ПДн производится в 
порядке, установленном 
локальным нормативным актом 
Оператора.

Цель обработки ПДн: организация и ведение внутреннего документооборота (в письменной и электронной форме), в том
числе перевод документов, отправка и получение корреспонденции, в соответствии с локальными
нормативными актами Оператора.

Категория ПДн: общие.

Перечень ПДн:  сведения об имени;
 сведения о рождении;
 сведения о гражданском статусе;
 сведения о месте жительства;
 сведения о способах связи;
 сведения об образовании;
 сведения о знаниях и навыках;



Соискатели

 сведения о научной/ публичной деятельности;
 сведения о результатах трудовой деятельности;
 сведения о текущем месте работы/учебы;
 сведения о карьерных ожиданиях;
 сведения о рекомендателях;
 сведения о составе семьи;
 сведения о воинском учете;
 сведения о наличии водительского удостоверения;
 сведения о транспортном средстве;
 сведения о привлечении к юридической ответственности;
 сведения о медицинских противопоказаниях к допуску для выполнения работ;
 сведения о деловых и иных личных качествах;
 сведения о перемещениях;
 сведения о физиологических/биологических особенностях;
 сведения о волеизъявлении;
 сведения необходимые для обеспечения безопасности.

Способ и срок обработки ПДн: Способ и срок хранения: Порядок уничтожения:

смешанный, не более 3 лет с момента 
получения данных при отсутствии 
договорных отношений или до момента 
прекращения договорных отношений.

смешанный, не более 3 лет с момента 
получения данных при отсутствии договорных 
отношений, не более 5 лет с момента 
прекращения договорных отношений.

уничтожение ПДн производится в 
порядке, установленном 
локальным нормативным актом 
Оператора.



Сотрудники

Цель обработки ПДн: подготовка,  заключение  любых  договоров  по  которым  субъекты  ПДн  являются  стороной  или
выгодоприобретателями, и дальнейшее исполнение обязательств по заключенным договорам.

Категория ПДн: общие.

Перечень ПДн:  сведения об имени;
 сведения о рождении;
 сведения о гражданском статусе;
 сведения о месте жительства;
 сведения о способах связи;
 сведения о текущем месте работы;
 сведения финансового характера;
 сведения о наличии водительского удостоверения;
 сведения о транспортном средстве;
 сведения о льготах;
 сведения о медицинских противопоказаниях к допуску для выполнения работ;
 сведения о договорных отношениях ГПХ;
 сведения о перемещениях;
 сведения о волеизъявлении.

Способ и срок обработки ПДн: Способ и срок хранения: Порядок уничтожения:

смешанный, до момента прекращения 
договорных отношений/отзыва согласия 
на обработку ПДн.

смешанный, с момента прекращения 
договорных отношений/отзыва согласия на 
обработку ПДн срок определяется в 
соответствии с требованиями применимого 
законодательства.

уничтожение ПДн производится в 
порядке, установленном 
локальным нормативным актом 
Оператора.

Цель обработки ПДн: соблюдение  прав  и  исполнение  обязанностей,  предусмотренных  трудовым  законодательством
Российской  Федерации  и  иными  актами,  содержащими  нормы  трудового  права,  включая,  но  не



Сотрудники

ограничиваясь, регулирование  трудовых  и  иных, непосредственно связанных  с  ними  отношений,
содействие в трудоустройстве, оформление разрешений на работу, обучение и карьерное развитие,
расчет заработной платы и её выплата, обеспечение личной безопасности сотрудников.

Категория ПДн: общие, специальные.

Перечень ПДн:  сведения об имени;
 сведения о рождении;
 сведения о гражданском статусе;
 сведения о месте жительства;
 сведения о способах связи;
 сведения об образовании;
 сведения о знаниях и навыках;
 сведения о научной/ публичной деятельности;
 сведения о результатах трудовой деятельности;
 сведения о текущем месте работы;
 сведения о карьерных ожиданиях;
 сведения по учету рабочего времени и времени отдыха;
 сведения о составе семьи;
 сведения о контактном/доверенном лице;
 сведения финансового характера;
 сведения о воинском учете;
 сведения о наличии водительского удостоверения;
 сведения о транспортном средстве;
 сведения о привлечении к юридической ответственности;
 сведения о льготах;
 сведения о состоянии здоровья;
 сведения о поощрениях и наградах;



Сотрудники

 сведения о медицинских противопоказаниях к допуску для выполнения работ;
 сведения о договорных отношениях ГПХ;
 сведения для аутентификации/идентификации;
 сведения о деловых и иных личных качествах;
 сведения о перемещениях;
 сведения о физиологических/биологических особенностях;
 сведения о волеизъявлении;
 сведения необходимые для обеспечения безопасности.

Способ и срок обработки ПДн: Способ и срок хранения: Порядок уничтожения:

смешанный, до момента прекращения 
договорных отношений/отзыва согласия 
на обработку ПДн.

смешанный, с момента прекращения 
договорных отношений/отзыва согласия на 
обработку ПДн срок определяется в 
соответствии с требованиями применимого 
законодательства.

уничтожение ПДн производится в 
порядке, установленном 
локальным нормативным актом 
Оператора.

Цель обработки ПДн: предоставление  корпоративных  льгот,  компенсаций  и  бонусов,  в  том  числе  предусмотренных
локальными нормативными актами Оператора.

Категория ПДн: общие, специальные.

Перечень ПДн:  сведения об имени;
 сведения о рождении;
 сведения о гражданском статусе;
 сведения о месте жительства;
 сведения о способах связи;
 сведения об образовании;
 сведения о научной/ публичной деятельности;
 сведения о контактном/доверенном лице;



Сотрудники

 сведения о результатах трудовой деятельности;
 сведения о текущем месте работы/учебы;
 сведения по учету рабочего/учебного времени и времени отдыха;
 сведения о составе семьи;
 сведения финансового характера;
 сведения о наличии водительского удостоверения;
 сведения о транспортном средстве;
 сведения о привлечении к юридической ответственности;
 сведения о льготах;
 сведения о поощрениях и наградах;
 сведения о медицинских противопоказаниях к допуску для выполнения работ;
 сведения о договорных отношениях ГПХ;
 сведения о деловых и иных личных качествах;
 сведения о перемещениях;
 сведения о членстве в организациях;
 сведения о состоянии здоровья;
 сведения о воинском учете.

Способ и срок обработки ПДн: Способ и срок хранения: Порядок уничтожения:

смешанный, до момента прекращения 
договорных отношений/отзыва согласия 
на обработку ПДн.

смешанный, с момента прекращения 
договорных отношений/отзыва согласия на 
обработку ПДн срок определяется в 
соответствии с требованиями применимого 
законодательства.

уничтожение ПДн производится в 
порядке, установленном 
локальным нормативным актом 
Оператора.

Цель обработки ПДн: реализация и защита прав и законных интересов посредством оформления электронных подписей,
обеспечения  служебной  униформой  и  наделения  (оформления)  полномочиями  на  представление
интересов для облегчения и повышения эффективности коммуникаций.



Сотрудники

Категория ПДн: общие.

Перечень ПДн:  сведения об имени;
 сведения о рождении;
 сведения о гражданском статусе;
 сведения о составе семьи;
 сведения о месте жительства;
 сведения о способах связи;
 сведения о текущем месте работы/учебы;
 сведения о результатах трудовой деятельности;
 сведения о наличии водительского удостоверения;
 сведения о транспортном средстве;
 сведения о волеизъявлении.

Способ и срок обработки ПДн: Способ и срок хранения: Порядок уничтожения:

смешанный, до момента прекращения 
договорных отношений/отзыва согласия 
на обработку ПДн.

смешанный, не более 3 лет с момента 
прекращения договорных отношений/отзыва 
согласия на обработку ПДн.

уничтожение ПДн производится в 
порядке, установленном 
локальным нормативным актом 
Оператора.

Цель обработки ПДн: организация деловых поездок, в  том числе  оказание  помощи в  оформлении виз, приглашений и
проездных билетов, бронировании гостиниц.

Категория ПДн: общие.

Перечень ПДн:  сведения об имени;
 сведения о рождении;
 сведения о гражданском статусе;
 сведения о месте жительства;
 сведения о способах связи;



Сотрудники

 сведения об образовании;
 сведения о знаниях и навыках;
 сведения о научной/ публичной деятельности;
 сведения о текущем месте работы/учебы;
 сведения о результатах трудовой деятельности;

 сведения по учету рабочего времени и времени отдыха;сведения о составе семьи;
 сведения о контактном/доверенном лице;
 сведения финансового характера;
 сведения о наличии водительского удостоверения;
 сведения о транспортном средстве;
 сведения о привлечении к юридической ответственности;
 сведения о льготах;
 сведения о поощрениях и наградах;
 сведения о договорных отношениях ГПХ;
 сведения для аутентификации/идентификации;
 сведения о деловых и иных личных качествах;
 сведения о перемещениях;
 сведения о физиологических/биологических особенностях;
 сведения о волеизъявлении;
 сведения необходимые для обеспечения безопасности;
 сведения о воинском учете.

Способ и срок обработки ПДн: Способ и срок хранения: Порядок уничтожения:

смешанный, до момента прекращения 
договорных отношений/отзыва согласия 
на обработку ПДн.

смешанный, не более 3 лет с момента 
прекращения договорных отношений/отзыва 
согласия на обработку ПДн.

уничтожение ПДн производится в 
порядке, установленном 
локальным нормативным актом 
Оператора.



Сотрудники

Цель обработки ПДн: оказание помощи в предоставлении транспортных услуг.

Категория ПДн: общие.

Перечень ПДн:  сведения об имени;
 сведения о рождении;
 сведения о гражданском статусе;
 сведения о месте жительства;
 сведения о способах связи;
 сведения о текущем месте работы/учебы;
 сведения о результатах трудовой деятельности;
 сведения о контактном/доверенном лице;
 сведения финансового характера;
 сведения о наличии водительского удостоверения;
 сведения о транспортном средстве;
 сведения о договорных отношениях ГПХ;
 сведения о перемещениях;
 сведения о физиологических/биологических особенностях;
 сведения о волеизъявлении;
 сведения необходимые для обеспечения безопасности.

Способ и срок обработки ПДн: Способ и срок хранения: Порядок уничтожения:

смешанный, до момента прекращения 
договорных отношений/отзыва согласия 
на обработку ПДн.

смешанный, не более 3 лет с момента 
прекращения договорных отношений/отзыва 
согласия на обработку ПДн.

уничтожение ПДн производится в 
порядке, установленном 
локальным нормативным актом 
Оператора.

Цель обработки ПДн: обеспечение и организация внутриобъектового и пропускного режимов на территории Оператора.

Категория ПДн: общие.



Сотрудники

Перечень ПДн:  сведения об имени;
 сведения о рождении;
 сведения о способах связи;
 сведения о гражданском статусе;
 сведения о наличии водительского удостоверения;
 сведения о текущем месте работы/учебы;
 сведения по учету рабочего/учебного времени и времени отдыха;
 сведения о контактном/доверенном лице;
 сведения о транспортном средстве;
 сведения для аутентификации/ идентификации;
 сведения необходимые для обеспечения безопасности.

Способ и срок обработки ПДн: Способ и срок хранения ПДн: Порядок уничтожения:

смешанный, до момента прекращения 
договорных отношений/отзыва согласия 
на обработку ПДн.

смешанный, с момента прекращения 
договорных отношений не более 3 лет в случае 
ведения журнала на бумажном носителе, не 
более 6 месяцев — при отсутствии журнала.

уничтожение ПДн производится в 
порядке, установленном 
локальным нормативным актом 
Оператора.

Цель обработки ПДн: продвижение бренда Оператора и (или) компаний, входящих в одну группу лиц с Оператором, путем
организации  и  проведения  мероприятий  по  повышению  узнаваемости  и  лояльности  к  бренду
Оператора,  в  том  числе  акций,  программ  лояльности,  маркетинговых  исследований,
информационной рассылки о продуктах/услугах/работах Оператора, размещения ПДн субъектов на
интернет-сайтах, официальных страницах в социальных сетях Оператора и иных ресурсах доступных
для неограниченного круга лиц.

Категория ПДн: общие.

Перечень ПДн:  сведения об имени;
 сведения о рождении;



Сотрудники

 сведения о гражданском статусе;
 сведения о месте жительства;
 сведения о способах связи;
 сведения об образовании;
 сведения о знаниях и навыках;
 сведения о научной/ публичной деятельности;
 сведения о результатах трудовой деятельности;
 сведения о текущем месте работы/учебы;
 сведения о карьерных ожиданиях;
 сведения о составе семьи;
 сведения о контактном/доверенном лице;
 сведения о поощрениях и наградах;
 сведения о договорных отношениях ГПХ;
 сведения о деловых и иных личных качествах;
 сведения о волеизъявлении; 
 сведения о физиологических/биологических особенностях;
 сведения об оценке продукции/услуг/работ оператора.

Способ и срок обработки ПДн: Способ и срок хранения: Порядок уничтожения:

смешанный, до момента прекращения 
договорных отношений/отзыва согласия 
на обработку ПДн.

смешанный, не более 3 лет с момента 
прекращения договорных отношений/отзыва 
согласия на обработку ПДн.

уничтожение ПДн производится в 
порядке, установленном 
локальным нормативным актом 
Оператора.

Цель обработки ПДн: осуществление  хозяйственной  деятельности,  включая  отправку  и  получение  корреспонденции  и
иных  почтовых  отправлений,  перевод  документов,  изготовление  визитных  карточек  и  другой
полиграфической  продукции,  а  также  предоставление  доступа  к  ИТ-ресурсам  и  прикладному
программному  обеспечению  Оператора,  оказание  технической  поддержки  в  их  использовании,



Сотрудники

мониторинг и контроль использования ИТ-ресурсов Оператора и обеспечение защиты информации.

Категория ПДн: общие.

Перечень ПДн:  сведения об имени;
 сведения о рождении;
 сведения о гражданском статусе;
 сведения о месте жительства;
 сведения о способах связи;
 сведения о наличии водительского удостоверения;
 сведения о текущем месте работы/учебы;
 сведения о результатах трудовой деятельности;
 сведения об образовании; 
 сведения о знаниях и навыках; 
 сведения о контактном/доверенном лице;
 сведения о транспортном средстве;
 сведения о поощрениях и наградах;
 сведения о договорных отношениях ГПХ;
 сведения для аутентификации/идентификации;
 сведения о деловых и иных личных качествах;
 сведения о физиологических/биологических особенностях;
 сведения о волеизъявлении.

Способ и срок обработки ПДн: Способ и срок хранения: Порядок уничтожения:

смешанный, до момента прекращения 
договорных отношений/отзыва согласия 
на обработку ПДн.

смешанный, не более 3 лет с момента 
прекращения договорных отношений/отзыва 
согласия на обработку ПДн.

уничтожение ПДн производится в 
порядке, установленном 
локальным нормативным актом 
Оператора.



Сотрудники

Цель обработки ПДн: проведение  Оператором  мероприятий,  не  направленных  на  продвижение  бренда  Оператора,  с
участием  субъектов  ПДн,  таких  как  опросы,  интервью,  вебинары,  лекции,  исследование  степени
удовлетворенности условиями труда.

Категория ПДн: общие.

Перечень ПДн:  сведения об имени;
 сведения о рождении;
 сведения о гражданском статусе;
 сведения о месте жительства;
 сведения о способах связи;
 сведения об образовании;
 сведения о знаниях и навыках;
 сведения о карьерных ожиданиях;
 сведения по учету рабочего/учебного времени и времени отдыха;
 сведения о научной/ публичной деятельности;
 сведения о результатах трудовой деятельности;
 сведения о текущем месте работы/учебы;
 сведения финансового характера;
 сведения о контактном/доверенном лице; 
 сведения о поощрениях и наградах; 
 сведения о составе семьи;
 сведения о договорных отношениях ГПХ; 
 сведения о транспортном средстве;
 сведения для аутентификации/идентификации;
 сведения о деловых и иных личных качествах;
 сведения о физиологических/биологических особенностях;
 сведения об оценке продукции/услуг/работ оператора;



Сотрудники

 сведения о волеизъявлении.

Способ и срок обработки ПДн: Способ и срок хранения: Порядок уничтожения:

смешанный, до момента прекращения 
договорных отношений/отзыва согласия 
на обработку ПДн.

смешанный, не более 3 лет с момента 
прекращения договорных отношений/отзыва 
согласия на обработку ПДн.

уничтожение ПДн производится в 
порядке, установленном 
локальным нормативным актом 
Оператора.

Цель обработки ПДн: организация и ведение внутреннего документооборота (в письменной и электронной форме), в том
числе перевод документов, отправка и получение корреспонденции, в соответствии с локальными
нормативными актами Оператора.

Категория ПДн: общие, специальные.

Перечень ПДн:  сведения об имени;
 сведения о рождении;
 сведения о гражданском статусе;
 сведения о месте жительства;
 сведения о способах связи;
 сведения об образовании;
 сведения о знаниях и навыках;
 сведения о научной/ публичной деятельности;
 сведения о результатах трудовой деятельности;
 сведения о текущем месте работы/учебы;
 сведения о карьерных ожиданиях;
 сведения по учету рабочего/учебного времени и времени отдыха;
 сведения о рекомендателях;
 сведения о составе семьи;
 сведения о контактном/доверенном лице;



Сотрудники

 сведения финансового характера;
 сведения о воинском учете;
 сведения о наличии водительского удостоверения;
 сведения о транспортном средстве;
 сведения о привлечении к юридической ответственности;
 сведения о льготах;
 сведения о поощрениях и наградах;
 сведения о медицинских противопоказаниях к допуску для выполнения работ;
 сведения о договорных отношениях ГПХ;
 сведения для аутентификации/идентификации;
 сведения о деловых и иных личных качествах;
 сведения о перемещениях;
 сведения о физиологических/биологических особенностях;
 сведения о волеизъявлении;
 сведения о членстве в организациях;
 сведения антропометрического характера;
 сведения о состоянии здоровья;
 сведения об оценке продукции/услуг/работ оператора;
 сведения о пользователях, предоставляемые сервисами интернет аналитики;
 сведения необходимые для обеспечения безопасности.

Способ и срок обработки ПДн: Способ и срок хранения: Порядок уничтожения:

смешанный, до момента прекращения 
договорных отношений/отзыва согласия 
на обработку ПДн.

смешанный, с момента прекращения 
договорных отношений/отзыва согласия на 
обработку ПДн срок определяется в 
соответствии с требованиями применимого 
законодательства.

уничтожение ПДн производится в 
порядке, установленном 
локальным нормативным актом 
Оператора.



Сотрудники

Цель обработки ПДн: осуществление  и  выполнение  функций,  полномочий  и  обязанностей  Оператором,  которые
предусмотрены законодательством Российской Федерации, включая, но не ограничиваясь: налоговое,
миграционное, гражданское, в том числе законодательство в области защиты прав потребителей.

Категория ПДн: общие, специальные.

Перечень ПДн:  сведения об имени;
 сведения о рождении;
 сведения о гражданском статусе;
 сведения о месте жительства;
 сведения о способах связи;
 сведения о наличии водительского удостоверения;
 сведения об образовании;
 сведения о научной/ публичной деятельности;
 сведения о результатах трудовой деятельности;
 сведения о текущем месте работы/учебы;
 сведения по учету рабочего/учебного времени и времени отдыха;
 сведения о воинском учете;
 сведения о составе семьи;
 сведения финансового характера;
 сведения о контактном/доверенном лице;
 сведения о транспортном средстве;
 сведения о привлечении к юридической ответственности;
 сведения о льготах;
 сведения о деловых и иных личных качествах; 
 сведения о поощрениях и наградах;
 сведения о медицинских противопоказаниях к допуску для выполнения работ;
 сведения для аутентификации/идентификации;



Сотрудники

 сведения о состоянии здоровья;
 сведения о физиологических/биологических особенностях; 
 сведения о волеизъявлении; 
 сведения о перемещениях; 
 сведения о договорных отношениях ГПХ.

Способ и срок обработки ПДн: Способ и срок хранения ПДн: Порядок уничтожения:

смешанный, до момента прекращения 
договорных отношений/отзыва согласия 
на обработку ПДн.

смешанный, с момента прекращения 
договорных отношений/отзыва согласия на 
обработку ПДн срок определяется в 
соответствии с требованиями применимого 
законодательства.

уничтожение ПДн производится в 
порядке, установленном 
локальным нормативным актом 
Оператора.

Цель обработки ПДн: управление  имуществом  (стратегическое  и  бюджетное  планирование)  и  ведение  необходимой
отчетности,  бухгалтерского  учета,  а  также  независимая  проверка  бухгалтерской  (финансовой)
отчетности.

Категория ПДн: общие.

Перечень ПДн:  сведения об имени;
 сведения о способах связи;
 сведения о текущем месте работы
 сведения о результатах трудовой деятельности.

Способ и срок обработки ПДн: Способ и срок хранения ПДн: Порядок уничтожения:

смешанный, до момента прекращения 
договорных отношений/отзыва согласия 
на обработку ПДн.

смешанный, с момента прекращения 
договорных отношений на обработку ПДн срок 
определяется в соответствии с требованиями 
применимого законодательства.

уничтожение ПДн производится в 
порядке, установленном 
локальным нормативным актом 
Оператора.



Уволенные сотрудники

Цель обработки 
ПДн:

продвижение бренда Оператора и (или) компаний, входящих в одну группу лиц с Оператором, путем
размещения  ПДн  субъектов  на  интернет-сайтах,  официальных  страницах  в  социальных  сетях
Оператора и иных ресурсах доступных для неограниченного круга лиц.

Категория ПДн: общие.

Перечень ПДн:  сведения об имени;
 сведения о рождении;
 сведения о месте жительства;
 сведения о способах связи;
 сведения об образовании;
 сведения о знаниях и навыках;
 сведения о научной/ публичной деятельности;
 сведения о результатах трудовой деятельности;
 сведения о текущем месте работы/учебы;
 сведения о поощрениях и наградах;
 сведения о деловых и иных личных качествах;
 сведения о физиологических/биологических особенностях;
 сведения о членстве в организациях;
 сведения об оценке продукции/услуг/работ оператора.

Способ и срок обработки ПДн: Способ и срок хранения: Порядок уничтожения:

смешанный, не более 3 лет с момента 
прекращения договорных 
отношений/отзыва согласия на обработку
ПДн.

смешанный, не более 3 лет с момента 
прекращения договорных отношений/отзыва 
согласия на обработку ПДн.

уничтожение ПДн производится в 
порядке, установленном 
локальным нормативным актом 
Оператора.

Цель обработки исследование степени удовлетворенности уволенных сотрудников условиями труда у Оператора.



Уволенные сотрудники

ПДн:

Категория ПДн: общие.

Перечень ПДн:  сведения об имени;
 сведения о гражданском статусе;
 сведения о способах связи;
 сведения о результатах трудовой деятельности;
 сведения о текущем месте работы/учебы;
 сведения о карьерных ожиданиях;
 сведения о договорных отношениях ГПХ;
 сведения о деловых и иных личных качествах;
 сведения об оценке продукции/услуг/работ оператора.

Способ и срок обработки ПДн: Способ и срок хранения: Порядок уничтожения:

смешанный, с момента прекращения 
договорных отношений не более 1 года.

смешанный, не более 3 лет с момента 
прекращения договорных отношений/отзыва 
согласия на обработку ПДн.

уничтожение ПДн производится в 
порядке, установленном 
локальным нормативным актом 
Оператора.

Цель обработки 
ПДн:

коммуникация, в  том  числе  приём  и  обработка  запросов  и  обращений  субъектов  ПДн, и  контроль
качества информационного взаимодействия.

Категория ПДн: общие.

Перечень ПДн:  сведения об имени;
 сведения о рождении;
 сведения о гражданском статусе;
 сведения о месте жительства;
 сведения о способах связи;



Уволенные сотрудники

 сведения о результатах трудовой деятельности;
 сведения о текущем месте работы/учебы;сведения финансового характера;
 сведения о льготах;
 сведения о поощрениях и наградах;
 сведения о договорных отношениях ГПХ;
 сведения о деловых и иных личных качествах;
 сведения о волеизъявлении.

Способ и срок обработки ПДн: Способ и срок хранения: Порядок уничтожения:

смешанный, до момента прекращения 
договорных отношений/отзыва согласия 
на обработку ПДн.

смешанный, не более 3 лет с момента 
прекращения договорных отношений/отзыва 
согласия на обработку ПДн.

уничтожение ПДн производится в 
порядке, установленном 
локальным нормативным актом 
Оператора.

Цель обработки 
ПДн:

организация и ведение внутреннего документооборота (в письменной и электронной форме), в  том
числе  перевод  документов,  отправка  и  получение  корреспонденции, в  соответствии  с  локальными
нормативными актами Оператора.

Категория ПДн: общие, специальные.

Перечень ПДн:  сведения об имени;
 сведения о рождении;
 сведения о гражданском статусе;
 сведения о месте жительства;
 сведения о способах связи;
 сведения об образовании;
 сведения о знаниях и навыках;
 сведения о научной/ публичной деятельности;
 сведения о результатах трудовой деятельности;



Уволенные сотрудники

 сведения о текущем месте работы/учебы;
 сведения о карьерных ожиданиях;
 сведения по учету рабочего/учебного времени и времени отдыха;
 сведения о рекомендателях;
 сведения о составе семьи;
 сведения о контактном/доверенном лице;
 сведения финансового характера;
 сведения о воинском учете;
 сведения о наличии водительского удостоверения;
 сведения о транспортном средстве;
 сведения о привлечении к юридической ответственности;
 сведения о льготах;
 сведения о поощрениях и наградах;
 сведения о медицинских противопоказаниях к допуску для выполнения работ;
 сведения о договорных отношениях ГПХ;
 сведения для аутентификации/идентификации;
 сведения о деловых и иных личных качествах;
 сведения о перемещениях;
 сведения о физиологических/биологических особенностях;
 сведения о волеизъявлении;
 сведения о членстве в организациях;
 сведения антропометрического характера;
 сведения о состоянии здоровья;
 сведения об оценке продукции/услуг/работ оператора
 сведения необходимые для обеспечения безопасности.

Способ и срок обработки ПДн: Способ и срок хранения: Порядок уничтожения:

смешанный, с момента прекращения смешанный, с момента прекращения уничтожение ПДн производится в 



Уволенные сотрудники

договорных отношений/отзыва согласия 
на обработку ПДн срок определяется в 
соответствии с требованиями 
применимого законодательства.

договорных отношений/отзыва согласия на 
обработку ПДн срок определяется в 
соответствии с требованиями применимого 
законодательства.

порядке, установленном 
локальным нормативным актом 
Оператора.

Цель обработки 
ПДн:

осуществление  и  выполнение  функций,  полномочий  и  обязанностей  Оператором,  которые
предусмотрены законодательством Российской Федерации, включая, но не ограничиваясь: налоговое,
миграционное, гражданское, в том числе законодательство в области защиты прав потребителей.

Категория ПДн: общие, специальные.

Перечень ПДн:  сведения об имени;
 сведения о рождении;
 сведения о гражданском статусе;
 сведения о месте жительства;
 сведения о способах связи;
 сведения о результатах трудовой деятельности;
 сведения по учету рабочего/учебного времени и времени отдыха;
 сведения о составе семьи;
 сведения финансового характера;
 сведения о льготах;
 сведения о поощрениях и наградах;
 сведения о договорных отношениях ГПХ;
 сведения об образовании;
 сведения о научной/ публичной деятельности;
 сведения о текущем месте работы/учебы;
 сведения о составе семьи;
 сведения о воинском учете;
 сведения о наличии водительского удостоверения;



Уволенные сотрудники

 сведения о транспортном средстве;
 сведения о привлечении к юридической ответственности;
 сведения о медицинских противопоказаниях к допуску для выполнения работ;
 сведения о перемещениях;
 сведения о физиологических/биологических особенностях;
 сведения о волеизъявлении;
 сведения о состоянии здоровья;
 сведения необходимые для обеспечения безопасности.

Способ и срок обработки ПДн: Способ и срок хранения: Порядок уничтожения:

смешанный, с момента прекращения 
договорных отношений не более 5 лет.

смешанный, с момента прекращения 
договорных отношений/отзыва согласия на 
обработку ПДн срок определяется в 
соответствии с требованиями применимого 
законодательства.

уничтожение ПДн производится в 
порядке, установленном 
локальным нормативным актом 
Оператора.



Родственники и члены семьи сотрудников

Цель обработки 
ПДн:

подготовка,  заключение  любых  договоров  по  которым  субъекты  ПДн  являются  стороной  или
выгодоприобретателями, и дальнейшее исполнение обязательств по заключенным договорам.

Категория ПДн: общие, специальные.

Перечень ПДн:  сведения об имени;
 сведения о рождении;
 сведения о гражданском статусе;
 сведения о месте жительства;
 сведения о способах связи;
 сведения о текущем месте работы/учебы;
 сведения о составе семьи;
 сведения о контактном/доверенном лице;
 сведения финансового характера;
 сведения о договорных отношениях ГПХ;
 сведения о перемещениях;
 сведения о физиологических/биологических особенностях;
 сведения о волеизъявлении;
 сведения о состоянии здоровья.

Способ и срок обработки ПДн: Способ и срок хранения: Порядок уничтожения:

смешанный, до момента прекращения 
договорных отношений/отзыва согласия 
на обработку ПДн.

смешанный, с момента прекращения 
договорных отношений не более 5 лет.

уничтожение ПДн производится в 
порядке, установленном 
локальным нормативным актом 
Оператора.

Цель обработки 
ПДн:

осуществление  и  выполнение  функций,  полномочий  и  обязанностей  Оператором,  которые
предусмотрены законодательством Российской Федерации, включая, но не ограничиваясь: налоговое,
миграционное, гражданское, в том числе законодательство в области защиты прав потребителей.



Родственники и члены семьи сотрудников

Категория ПДн: общие.

Перечень ПДн:  сведения об имени;
 сведения о рождении;
 сведения о гражданском статусе;
 сведения о месте жительства;
 сведения о способах связи;
 сведения о текущем месте работы/учебы;
 сведения о результатах трудовой деятельности;
 сведения о составе семьи;
 сведения о контактном/доверенном лице;
 сведения финансового характера;
 сведения о договорных отношениях ГПХ;
 сведения о волеизъявлении;
 сведения о привлечении к юридической ответственности;
 сведения о льготах;
 сведения о перемещениях.

Способ и срок обработки ПДн: Способ и срок хранения: Порядок уничтожения:

смешанный, до момента прекращения 
договорных отношений/отзыва согласия 
на обработку ПДн.

смешанный, с момента прекращения 
договорных отношений/отзыва согласия на 
обработку ПДн срок определяется в 
соответствии с требованиями применимого 
законодательства.

уничтожение ПДн производится в 
порядке, установленном 
локальным нормативным актом 
Оператора.

Цель обработки 
ПДн:

предоставление  корпоративных  льгот,  компенсаций  и  бонусов,  в  том  числе  предусмотренных
локальными нормативными актами Оператора.

Категория ПДн: общие, специальные.



Родственники и члены семьи сотрудников

Перечень ПДн:  сведения об имени;
 сведения о рождении;
 сведения о гражданском статусе;
 сведения о месте жительства;
 сведения о способах связи;
 сведения об образовании;
 сведения о результатах трудовой деятельности;
 сведения о текущем месте работы/учебы;
 сведения о составе семьи;
 сведения о контактном/доверенном лице;
 сведения финансового характера;
 сведения о транспортном средстве;
 сведения о льготах;
 сведения о договорных отношениях ГПХ;
 сведения о перемещениях;
 сведения о волеизъявлении;
 сведения о состоянии здоровья.

Способ и срок обработки ПДн: Способ и срок хранения: Порядок уничтожения:

смешанный, до момента прекращения 
договорных отношений/отзыва согласия 
на обработку ПДн.

смешанный, с момента прекращения 
договорных отношений не более 5 лет.

уничтожение ПДн производится в 
порядке, установленном 
локальным нормативным актом 
Оператора.

Цель обработки 
ПДн:

организация и ведение внутреннего документооборота (в письменной и электронной форме), в том
числе  перевод  документов,  отправка  и  получение  корреспонденции, в  соответствии  с  локальными
нормативными актами Оператора.

Категория ПДн: общие.



Родственники и члены семьи сотрудников

Перечень ПДн:  сведения об имени;
 сведения о рождении;
 сведения о гражданском статусе;
 сведения о месте жительства;
 сведения о способах связи;
 сведения об образовании;
 сведения о текущем месте работы/учебы;
 сведения о составе семьи;
 сведения о контактном/доверенном лице;
 сведения финансового характера;
 сведения о транспортном средстве;
 сведения о льготах;
 сведения о договорных отношениях ГПХ;
 сведения о перемещениях;
 сведения о волеизъявлении;
 сведения об оценке продукции/услуг/работ оператора;
 сведения необходимые для обеспечения безопасности.

Способ и срок обработки ПДн: Способ и срок хранения: Порядок уничтожения:

смешанный, до момента прекращения 
договорных отношений/отзыва согласия 
на обработку ПДн.

смешанный, с момента прекращения 
договорных отношений/отзыва согласия на 
обработку ПДн срок определяется в 
соответствии с требованиями применимого 
законодательства.

уничтожение ПДн производится в 
порядке, установленном 
локальным нормативным актом 
Оператора.



Физические лица — представители юридических лиц, индивидуальные предприниматели, самозанятые

Цель обработки ПДн: подготовка,  заключение  любых  договоров  по  которым  субъекты  ПДн  являются  стороной  или
выгодоприобретателями, и дальнейшее исполнение обязательств по заключенным договорам.

Категория ПДн: общие.

Перечень ПДн:  сведения об имени;
 сведения о рождении;
 сведения о гражданском статусе;
 сведения о месте жительства;
 сведения о способах связи;
 сведения о текущем месте работы/учебы;
 сведения о контактном/доверенном лице;
 сведения финансового характера;
 сведения о договорных отношениях ГПХ;
 сведения о волеизъявлении.

Способ и срок обработки ПДн: Способ и срок хранения: Порядок уничтожения:

смешанный, до момента прекращения 
договорных отношений/отзыва согласия 
на обработку ПДн.

смешанный, с момента прекращения 
договорных отношений не более 5 лет.

уничтожение ПДн производится в 
порядке, установленном 
локальным нормативным актом 
Оператора.

Цель обработки ПДн: осуществление  и  выполнение  функций,  полномочий  и  обязанностей  Оператором,  которые
предусмотрены  законодательством  Российской  Федерации,  включая,  но  не  ограничиваясь:
налоговое,  миграционное,  гражданское,  в  том  числе  законодательство  в  области  защиты  прав
потребителей.

Категория ПДн: общие.

Перечень ПДн:  сведения об имени;



Физические лица — представители юридических лиц, индивидуальные предприниматели, самозанятые

 сведения о рождении;
 сведения о гражданском статусе;
 сведения о месте жительства;
 сведения о способах связи;
 сведения о научной/ публичной деятельности;
 сведения о результатах трудовой деятельности;
 сведения о текущем месте работы/учебы;
 сведения о контактном/доверенном лице;
 сведения финансового характера;
 сведения о транспортном средстве;
 сведения о привлечении к юридической ответственности;
 сведения о договорных отношениях ГПХ;
 сведения об образовании;
 сведения о наличии водительского удостоверения;
 сведения о льготах;
 сведения о поощрениях и наградах;
 сведения для аутентификации/идентификации;
 сведения о деловых и иных личных качествах;
 сведения о физиологических/биологических особенностях;
 сведения антропометрического характера;
 сведения необходимые для обеспечения безопасности;
 сведения о перемещениях;
 сведения о волеизъявлении.

Способ и срок обработки ПДн: Способ и срок хранения: Порядок уничтожения:

смешанный, до момента прекращения 
договорных отношений/отзыва согласия 
на обработку ПДн.

смешанный, не более 3 лет с момента 
прекращения договорных отношений/отзыва 
согласия на обработку ПДн.

уничтожение ПДн производится в 
порядке, установленном 
локальным нормативным актом 



Физические лица — представители юридических лиц, индивидуальные предприниматели, самозанятые

Оператора.

Цель обработки ПДн: реализация и защита прав и законных интересов посредством оформления электронных подписей,
обеспечения  служебной  униформой  и  наделения  (оформления)  полномочиями  на  представление
интересов для облегчения и повышения эффективности коммуникаций.

Категория ПДн: общие.

Перечень ПДн:  сведения об имени;
 сведения о рождении;
 сведения о гражданском статусе;
 сведения о месте жительства;
 сведения о способах связи;
 сведения о текущем месте работы/учебы;
 сведения о транспортном средстве;
 сведения о волеизъявлении.

Способ и срок обработки ПДн: Способ и срок хранения: Порядок уничтожения:

смешанный, до момента прекращения 
договорных отношений/отзыва согласия 
на обработку ПДн.

смешанный, не более 3 лет с момента 
прекращения договорных отношений/отзыва 
согласия на обработку ПДн.

уничтожение ПДн производится в 
порядке, установленном 
локальным нормативным актом 
Оператора.

Цель обработки ПДн: обеспечение и организация внутриобъектового и пропускного режимов на территории Оператора.

Категория ПДн: общие.

Перечень ПДн:  сведения об имени;
 сведения о гражданском статусе;
 сведения о способах связи;
 сведения о текущем месте работы/учебы;



Физические лица — представители юридических лиц, индивидуальные предприниматели, самозанятые

 сведения о контактном/доверенном лице;
 сведения о транспортном средстве;
 сведения необходимые для обеспечения безопасности.

Способ и срок обработки ПДн: Способ и срок хранения: Порядок уничтожения:

смешанный, до момента прекращения 
договорных отношений/отзыва согласия 
на обработку ПДн.

смешанный, с момента прекращения 
договорных отношений не более 3 лет в случае 
ведения журнала на бумажном носителе, не 
более 6 месяцев — при отсутствии журнала.

уничтожение ПДн производится в 
порядке, установленном 
локальным нормативным актом 
Оператора.



Цель обработки ПДн: продвижение бренда Оператора и (или) компаний, входящих в одну группу лиц с Оператором, путем
размещения  ПДн  субъектов  на  интернет-сайтах,  официальных  страницах  в  социальных  сетях
Оператора и иных ресурсах доступных для неограниченного круга лиц.

Категория ПДн: общие.

Перечень ПДн:  сведения об имени;
 сведения о рождении;
 сведения о гражданском статусе;
 сведения о месте жительства;
 сведения о способах связи;
 сведения об образовании;



Физические лица — представители юридических лиц, индивидуальные предприниматели, самозанятые

 сведения о знаниях и навыках;
 сведения о научной/ публичной деятельности;
 сведения о результатах трудовой деятельности;
 сведения о текущем месте работы/учебы;
 сведения о составе семьи;
 сведения о контактном/доверенном лице;
 сведения финансового характера;
 сведения о транспортном средстве;
 сведения о поощрениях и наградах;
 сведения о договорных отношениях ГПХ;
 сведения о деловых и иных личных качествах;
 сведения о перемещениях;
 сведения о физиологических/биологических особенностях;
 сведения об оценке продукции/услуг/работ оператора.

Способ и срок обработки ПДн: Способ и срок хранения: Порядок уничтожения:

смешанный, до момента прекращения 
договорных отношений/отзыва согласия 
на обработку ПДн.

смешанный, не более 3 лет с момента 
прекращения договорных отношений/отзыва 
согласия на обработку ПДн.

уничтожение ПДн производится в 
порядке, установленном 
локальным нормативным актом 
Оператора.

Цель обработки ПДн: осуществление  хозяйственной  деятельности,  включая  отправку  и  получение  корреспонденции  и
иных  почтовых  отправлений,  перевод  документов,  изготовление  визитных  карточек  и  другой
полиграфической  продукции,  а  также  предоставление  доступа  к  ИТ-ресурсам  и  прикладному
программному  обеспечению  Оператора,  оказание  технической  поддержки  в  их  использовании,
мониторинг и контроль использования ИТ-ресурсов Оператора и обеспечение защиты информации.

Категория ПДн: общие.



Физические лица — представители юридических лиц, индивидуальные предприниматели, самозанятые

Перечень ПДн:  сведения об имени;
 сведения о рождении;
 сведения о гражданском статусе;
 сведения о месте жительства;
 сведения о способах связи;
 сведения о знаниях и навыках;
 сведения о текущем месте работы/учебы;
 сведения о контактном/доверенном лице;
 сведения финансового характера;
 сведения о наличии водительского удостоверения;
 сведения о транспортном средстве;
 сведения о поощрениях и наградах;
 сведения о договорных отношениях ГПХ;
 сведения для аутентификации/идентификации;
 сведения о деловых и иных личных качествах;
 сведения о физиологических/биологических особенностях;
 сведения о волеизъявлении.

Способ и срок обработки ПДн: Способ и срок хранения: Порядок уничтожения:

смешанный, до момента прекращения 
договорных отношений/отзыва согласия 
на обработку ПДн.

смешанный, не более 3 лет с момента 
прекращения договорных отношений/отзыва 
согласия на обработку ПДн.

уничтожение ПДн производится в 
порядке, установленном 
локальным нормативным актом 
Оператора.

Цель обработки ПДн: коммуникация, в том числе приём и обработка запросов и обращений субъектов ПДн, и контроль
качества информационного взаимодействия.

Категория ПДн: общие.



Физические лица — представители юридических лиц, индивидуальные предприниматели, самозанятые

Перечень ПДн:  сведения об имени;
 сведения о рождении;
 сведения о гражданском статусе;
 сведения о месте жительства;
 сведения о способах связи;
 сведения о результатах трудовой деятельности;
 сведения о текущем месте работы/учебы;
 сведения о контактном/доверенном лице;
 сведения финансового характера;
 сведения о договорных отношениях ГПХ;
 сведения о перемещениях;
 сведения о физиологических/биологических особенностях;
 сведения о волеизъявлении;
 сведения об оценке продукции/услуг/работ оператора.

Способ и срок обработки ПДн: Способ и срок хранения: Порядок уничтожения:

смешанный, до момента прекращения 
договорных отношений/отзыва согласия 
на обработку ПДн.

смешанный, не более 3 лет с момента 
прекращения договорных отношений/отзыва 
согласия на обработку ПДн.

уничтожение ПДн производится в 
порядке, установленном 
локальным нормативным актом 
Оператора.

Цель обработки ПДн: проверка  благонадежности  субъектов  ПДн  посредством  проверки  полноты  и  достоверности
предоставляемой субъектами ПДн информации до заключения договора.

Категория ПДн: общие.

Перечень ПДн:  сведения об имени;
 сведения о рождении;
 сведения о гражданском статусе;



Физические лица — представители юридических лиц, индивидуальные предприниматели, самозанятые

 сведения о месте жительства;
 сведения о способах связи;
 сведения об образовании;
 сведения о научной/ публичной деятельности;
 сведения о результатах трудовой деятельности;
 сведения о текущем месте работы/учебы;
 сведения финансового характера;
 сведения о привлечении к юридической ответственности;
 сведения о договорных отношениях ГПХ;
 сведения о деловых и иных личных качествах;
 сведения о перемещениях;
 сведения о физиологических/биологических особенностях;
 сведения о членстве в организациях;
 сведения об оценке продукции/услуг/работ оператора.

Способ и срок обработки ПДн: Способ и срок хранения: Порядок уничтожения:

смешанный, до момента прекращения 
договорных отношений/отзыва согласия 
на обработку ПДн.

смешанный, не более 3 лет с момента 
прекращения договорных отношений/отзыва 
согласия на обработку ПДн.

уничтожение ПДн производится в 
порядке, установленном 
локальным нормативным актом 
Оператора.

Цель обработки ПДн: проведение  Оператором  мероприятий,  не  направленных  на  продвижение  бренда  Оператора,  с
участием субъектов ПДн, таких как опросы, интервью, вебинары, лекции.

Категория ПДн: общие.

Перечень ПДн:  сведения об имени;
 сведения о рождении;
 сведения о гражданском статусе;



Физические лица — представители юридических лиц, индивидуальные предприниматели, самозанятые

 сведения о месте жительства;
 сведения о способах связи;
 сведения об образовании;
 сведения о знаниях и навыках;
 сведения о научной/ публичной деятельности;
 сведения о результатах трудовой деятельности;
 сведения о текущем месте работы/учебы;
 сведения о контактном/доверенном лице;
 сведения финансового характера;
 сведения о наличии водительского удостоверения;
 сведения о транспортном средстве;
 сведения о поощрениях и наградах;
 сведения о договорных отношениях ГПХ;
 сведения для аутентификации/идентификации;
 сведения о деловых и иных личных качествах;
 сведения о физиологических/биологических особенностях;
 сведения о волеизъявлении;
 сведения об оценке продукции/услуг/работ оператора;
 сведения необходимые для обеспечения безопасности.

Способ и срок обработки ПДн: Способ и срок хранения: Порядок уничтожения:

смешанный, до момента прекращения 
договорных отношений/отзыва согласия 
на обработку ПДн.

смешанный, не более 3 лет с момента 
прекращения договорных отношений/отзыва 
согласия на обработку ПДн.

уничтожение ПДн производится в 
порядке, установленном 
локальным нормативным актом 
Оператора.

Цель обработки ПДн: организация и ведение внутреннего документооборота (в письменной и электронной форме), в том
числе перевод документов, отправка и получение корреспонденции, в соответствии с локальными



Физические лица — представители юридических лиц, индивидуальные предприниматели, самозанятые

нормативными актами Оператора.

Категория ПДн: общие.

Перечень ПДн:  сведения об имени;
 сведения о рождении;
 сведения о гражданском статусе;
 сведения о месте жительства;
 сведения о способах связи;
 сведения об образовании;
 сведения о знаниях и навыках;
 сведения о научной/ публичной деятельности;
 сведения о результатах трудовой деятельности;
 сведения о текущем месте работы/учебы;
 сведения о составе семьи;
 сведения о контактном/доверенном лице;
 сведения финансового характера;
 сведения о наличии водительского удостоверения;
 сведения о транспортном средстве;
 сведения о привлечении к юридической ответственности;
 сведения о льготах;
 сведения о поощрениях и наградах;
 сведения о договорных отношениях ГПХ;
 сведения для аутентификации/идентификации;
 сведения о деловых и иных личных качествах;
 сведения о перемещениях;
 сведения о физиологических/биологических особенностях;
 сведения о волеизъявлении;



Физические лица — представители юридических лиц, индивидуальные предприниматели, самозанятые

 сведения об оценке продукции/услуг/работ оператора;
 сведения необходимые для обеспечения безопасности.

Способ и срок обработки ПДн: Способ и срок хранения: Порядок уничтожения:

смешанный, до момента прекращения 
договорных отношений/отзыва согласия 
на обработку ПДн.

смешанный, не более 3 лет с момента 
прекращения договорных отношений/отзыва 
согласия на обработку ПДн.

уничтожение ПДн производится в 
порядке, установленном 
локальным нормативным актом 
Оператора.



Специалисты здравоохранения

Цель обработки ПДн: поиск и определение потенциально заинтересованных в сотрудничестве лиц, включая координацию и
взаимодействие с ними.

Категория ПДн: общие.

Перечень ПДн:  сведения об имени;
 сведения о рождении;
 сведения о гражданском статусе;
 сведения о месте жительства;
 сведения о способах связи;
 сведения об образовании;
 сведения о научной/ публичной деятельности;
 сведения о результатах трудовой деятельности;
 сведения о текущем месте работы/учебы;
 сведения о поощрениях и наградах;
 сведения о договорных отношениях ГПХ;
 сведения о деловых и иных личных качествах;
 сведения о членстве в организациях;
 сведения об участии в клинических исследованиях;
 сведения о медицинской практике;
 сведения об оценке продукции/услуг/работ оператора.

Способ и срок обработки ПДн: Способ и срок хранения: Порядок уничтожения:

смешанный, до момента принятия 
решения об отказе в заключении/ о 
заключении договора, но не более 6 
месяцев.

смешанный, до момента принятия решения об 
отказе в заключении договора, но не более 6 
месяцев.

уничтожение ПДн производится в 
порядке, установленном 
локальным нормативным актом 
Оператора.



Специалисты здравоохранения

Цель обработки ПДн: проверка  благонадежности  субъектов  ПДн  посредством  проверки  полноты  и  достоверности
предоставляемой субъектами ПДн информации до заключения договора.

Категория ПДн: общие.

Перечень ПДн:  сведения об имени;
 сведения о рождении;
 сведения о гражданском статусе;
 сведения о месте жительства;
 сведения о способах связи;
 сведения об образовании;
 сведения о научной/ публичной деятельности;
 сведения о результатах трудовой деятельности;
 сведения о текущем месте работы/учебы;
 сведения о привлечении к юридической ответственности;
 сведения о договорных отношениях ГПХ;
 сведения о деловых и иных личных качествах;
 сведения о перемещениях;
 сведения об участии в клинических исследованиях;
 сведения о медицинской практике;
 сведения об оценке продукции/услуг/работ оператора.

Способ и срок обработки ПДн: Способ и срок хранения: Порядок уничтожения:

смешанный, до момента принятия 
решения об отказе в заключении/ о
заключении договора, но не более 
6 месяцев.

смешанный, до момента принятия решения об отказе 
в заключении договора, но не более 6 месяцев.

уничтожение ПДн производится в 
порядке, установленном 
локальным нормативным актом 
Оператора.

Цель обработки ПДн: подготовка, заключение любых договоров по которым субъекты ПДн являются стороной или 



Специалисты здравоохранения

выгодоприобретателями, и дальнейшее исполнение обязательств по заключенным договорам.

Категория ПДн: общие.

Перечень ПДн:  сведения об имени;
 сведения о рождении;
 сведения о гражданском статусе;
 сведения о месте жительства;
 сведения о способах связи;
 сведения о текущем месте работы/учебы;
 сведения о контактном/доверенном лице;
 сведения финансового характера;
 сведения о договорных отношениях ГПХ;
 сведения о волеизъявлении.

Способ и срок обработки ПДн: Способ и срок хранения: Порядок уничтожения:

смешанный, до момента принятия 
решения об отказе в заключении/ о
заключении договора, но не более 
6 месяцев.

смешанный, до момента принятия решения об отказе 
в заключении договора, но не более 6 месяцев.

уничтожение ПДн производится в 
порядке, установленном 
локальным нормативным актом 
Оператора.

Цель обработки ПДн: осуществление  и  выполнение  функций,  полномочий  и  обязанностей  Оператором,  которые
предусмотрены законодательством Российской Федерации, включая, но не ограничиваясь: налоговое,
миграционное, гражданское, в том числе законодательство в области защиты прав потребителей.

Категория ПДн: общие.

Перечень ПДн:  сведения об имени;
 сведения о рождении;
 сведения о гражданском статусе;



Специалисты здравоохранения

 сведения о месте жительства;
 сведения о способах связи;
 сведения о текущем месте работы/учебы;
 сведения финансового характера;
 сведения о привлечении к юридической ответственности;
 сведения о договорных отношениях ГПХ;
 сведения об образовании;
 сведения о знаниях и навыках;
 сведения о научной/ публичной деятельности;
 сведения о результатах трудовой деятельности;
 сведения о контактном/доверенном лице;
 сведения о льготах;
 сведения о поощрениях и наградах;
 сведения о деловых и иных личных качествах;
 сведения о перемещениях;
 сведения о физиологических/биологических особенностях;
 сведения о членстве в организациях;
 сведения об участии в клинических исследованиях;
 сведения о медицинской практике;
 сведения об оценке продукции/услуг/работ оператора;
 сведения необходимые для обеспечения безопасности;
 сведения о волеизъявлении.

Способ и срок обработки ПДн: Способ и срок хранения: Порядок уничтожения:

смешанный, до момента 
прекращения договорных 
отношений/отзыва согласия на 
обработку ПДн.

смешанный, не более 5 лет с момента прекращения 
договорных отношений/отзыва согласия на обработку
ПДн.

уничтожение ПДн производится в 
порядке, установленном 
локальным нормативным актом 
Оператора.



Специалисты здравоохранения

Цель обработки ПДн: оказание помощи в предоставлении транспортных услуг.

Категория ПДн: общие.

Перечень ПДн:  сведения об имени;
 сведения о гражданском статусе;
 сведения о месте жительства;
 сведения о способах связи;
 сведения о текущем месте работы/учебы;
 сведения о контактном/доверенном лице;
 сведения финансового характера;
 сведения о транспортном средстве;
 сведения о договорных отношениях ГПХ.

Способ и срок обработки ПДн: Способ и срок хранения: Порядок уничтожения:

смешанный, до момента 
прекращения договорных 
отношений/отзыва согласия на 
обработку ПДн.

смешанный, не более 3 лет с момента прекращения 
договорных отношений/отзыва согласия на обработку
ПДн.

уничтожение ПДн производится в 
порядке, установленном 
локальным нормативным актом 
Оператора.

Цель обработки ПДн:  обеспечение и организация внутриобъектового и пропускного режимов на территории Оператора.

Категория ПДн: общие.

Перечень ПДн:  сведения об имени;
 сведения о рождении;
 сведения о гражданском статусе;
 сведения о способах связи;
 сведения о текущем месте работы/учебы;
 сведения о контактном/доверенном лице;
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 сведения о транспортном средстве;
 сведения о физиологических/биологических особенностях;
 сведения необходимые для обеспечения безопасности.

Способ и срок обработки ПДн: Способ и срок хранения: Порядок уничтожения:

смешанный, до момента 
прекращения договорных 
отношений/отзыва согласия на 
обработку ПДн.

смешанный, с момента прекращения договорных 
отношений не более 3 лет в случае ведения журнала 
на бумажном носителе, не более 6 месяцев — при 
отсутствии журнала.

уничтожение ПДн производится в 
порядке, установленном 
локальным нормативным актом 
Оператора.

Цель обработки ПДн: продвижение бренда Оператора и (или) компаний, входящих в одну группу лиц с Оператором, путем
организации  и  проведения  мероприятий  по  повышению  узнаваемости  и  лояльности  к  бренду
Оператора, в том числе акций, программ лояльности, маркетинговых исследований, информационной
рассылки  о  продуктах/услугах/работах  Оператора, размещения  ПДн  субъектов  на  интернет-сайтах,
официальных  страницах  в  социальных  сетях  Оператора  и  иных  ресурсах  доступных  для
неограниченного круга лиц.

Категория ПДн: общие.

Перечень ПДн:  сведения об имени;
 сведения о рождении;
 сведения о гражданском статусе;
 сведения о месте жительства;
 сведения о способах связи;
 сведения об образовании;
 сведения о научной/публичной деятельности;
 сведения о знаниях и навыках;
 сведения о текущем месте работы/учебы;
 сведения о контактном/доверенном лице;
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 сведения о медицинской практике; 
 сведения о физиологических/биологических особенностях;
 сведения о договорных отношениях ГПХ;
 сведения о поощрениях и наградах; 
 сведения о деловых и иных личных качествах; 
 сведения о членстве в организациях;
 сведения о волеизъявлении;
 сведения об оценке продукции/услуг/работ оператора.

Способ и срок обработки ПДн: Способ и срок хранения: Порядок уничтожения:

смешанный, до момента 
прекращения договорных 
отношений/отзыва согласия на 
обработку ПДн.

смешанный, не более 3 лет с момента прекращения 
договорных отношений/отзыва согласия на обработку
ПДн.

уничтожение ПДн производится в 
порядке, установленном 
локальным нормативным актом 
Оператора.

Цель обработки ПДн: осуществление хозяйственной деятельности, включая отправку и получение корреспонденции и иных
почтовых  отправлений,  перевод  документов,  изготовление  визитных  карточек  и  другой
полиграфической  продукции,  а  также  предоставление  доступа  к  ИТ-ресурсам  и  прикладному
программному  обеспечению  Оператора,  оказание  технической  поддержки  в  их  использовании,
мониторинг и контроль использования ИТ-ресурсов Оператора и обеспечение защиты информации.

Категория ПДн: общие.

Перечень ПДн:  сведения об имени;
 сведения о гражданском статусе;
 сведения о месте жительства;
 сведения о способах связи;
 сведения о текущем месте работы/учебы;
 сведения о договорных отношениях ГПХ;
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 сведения для аутентификации/идентификации;
 сведения о волеизъявлении.

Способ и срок обработки ПДн: Способ и срок хранения: Порядок уничтожения:

смешанный, до момента 
прекращения договорных 
отношений/отзыва согласия на 
обработку ПДн.

смешанный, не более 3 лет с момента прекращения 
договорных отношений/отзыва согласия на обработку
ПДн.

уничтожение ПДн производится в 
порядке, установленном 
локальным нормативным актом 
Оператора.

Цель обработки ПДн: коммуникация, в  том числе приём и обработка запросов и  обращений субъектов ПДн, и  контроль
качества информационного взаимодействия.

Категория ПДн: общие.

Перечень ПДн:  сведения об имени;
 сведения о рождении;
 сведения о гражданском статусе;
 сведения о месте жительства;
 сведения о способах связи;
 сведения о текущем месте работы/учебы;
 сведения о медицинской практике;
 сведения об оценке продукции/услуг/работ оператора.

Способ и срок обработки ПДн: Способ и срок хранения: Порядок уничтожения:

смешанный, до момента 
прекращения договорных 
отношений/отзыва согласия на 
обработку ПДн.

смешанный, не более 3 лет с момента прекращения 
договорных отношений/отзыва согласия на обработку
ПДн.

уничтожение ПДн производится в 
порядке, установленном 
локальным нормативным актом 
Оператора.

Цель обработки ПДн: выполнение требований законодательства РФ о фармаконадзоре и клинических исследованиях.
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Категория ПДн: общие.

Перечень ПДн:  сведения об имени;
 сведения о рождении;
 сведения о гражданском статусе;
 сведения о месте жительства;
 сведения о способах связи;
 сведения о результатах трудовой деятельности;
 сведения о текущем месте работы/учебы.

Способ и срок обработки ПДн: Способ и срок хранения: Порядок уничтожения:

смешанный, до момента 
прекращения договорных 
отношений/отзыва согласия на 
обработку ПДн.

смешанный, с момента прекращения договорных 
отношений/отзыва согласия на обработку ПДн срок 
определяется в соответствии с требованиями 
применимого законодательства.

уничтожение ПДн производится в 
порядке, установленном 
локальным нормативным актом 
Оператора.

Цель обработки ПДн: выполнение требований кодексов международных ассоциаций фармацевтических компаний (EFPIA,
AIPM).

Категория ПДн: общие.

Перечень ПДн:  сведения об имени;
 сведения о рождении;
 сведения о гражданском статусе;
 сведения о месте жительства;
 сведения о способах связи;
 сведения о научной/ публичной деятельности;
 сведения о текущем месте работы/учебы;
 сведения финансового характера;
 сведения о договорных отношениях ГПХ;
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 сведения о физиологических/биологических особенностях;
 сведения о волеизъявлении;
 сведения об участии в клинических исследованиях;
 сведения о медицинской практике.

Способ и срок обработки ПДн: Способ и срок хранения: Порядок уничтожения:

смешанный, до момента 
прекращения договорных 
отношений/отзыва согласия на 
обработку ПДн.

смешанный, не более 3 лет с момента прекращения 
договорных отношений/отзыва согласия на обработку
ПДн.

уничтожение ПДн производится в 
порядке, установленном 
локальным нормативным актом 
Оператора.

Цель обработки ПДн: организация ввоза жизнеспасающего препарата для пациента на территорию РФ.

Категория ПДн: общие.

Перечень ПДн:  сведения об имени;
 сведения о рождении;
 сведения о гражданском статусе;
 сведения о месте жительства;
 сведения о способах связи;
 сведения о контактном/доверенном лице;
 сведения о договорных отношениях ГПХ.

Способ и срок обработки ПДн: Способ и срок хранения: Порядок уничтожения:

смешанный, до момента 
прекращения договорных 
отношений/отзыва согласия на 
обработку ПДн.

смешанный, не более 5 лет с момента прекращения 
договорных отношений/отзыва согласия на обработку
ПДн.

уничтожение ПДн производится в 
порядке, установленном 
локальным нормативным актом 
Оператора.

Цель обработки ПДн: проведение  Оператором  мероприятий,  не  направленных  на  продвижение  бренда  Оператора,  с
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участием субъектов ПДн, таких как опросы, интервью, вебинары, лекции.

Категория ПДн: общие.

Перечень ПДн:  сведения об имени;
 сведения о рождении;
 сведения о гражданском статусе;
 сведения о месте жительства;
 сведения о способах связи;
 сведения об образовании;
 сведения о знаниях и навыках;
 сведения о научной/ публичной деятельности;
 сведения о текущем месте работы/учебы;
 сведения финансового характера;
 сведения о договорных отношениях ГПХ;
 сведения о физиологических/биологических особенностях;
 сведения об участии в клинических исследованиях;
 сведения о медицинской практике;
 сведения об оценке продукции/услуг/работ оператора.

Способ и срок обработки ПДн: Способ и срок хранения: Порядок уничтожения:

смешанный, до момента 
прекращения договорных 
отношений/отзыва согласия на 
обработку ПДн.

смешанный, не более 3 лет с момента прекращения 
договорных отношений/отзыва согласия на обработку
ПДн.

уничтожение ПДн производится в 
порядке, установленном 
локальным нормативным актом 
Оператора.

Цель обработки ПДн: организация и (или)  проведение  научных исследований, в  том числе клинических  исследований с
участием субъектов ПДн.

Категория ПДн: общие.
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Перечень ПДн:  сведения об имени;
 сведения о рождении;
 сведения о гражданском статусе;
 сведения о месте жительства;
 сведения о способах связи;
 сведения об образовании;
 сведения о знаниях и навыках;
 сведения о научной/ публичной деятельности;
 сведения о результатах трудовой деятельности;
 сведения о текущем месте работы/учебы;
 сведения финансового характера;
 сведения о поощрениях и наградах;
 сведения о договорных отношениях ГПХ;
 сведения о деловых и иных личных качествах;
 сведения о перемещениях;
 сведения о физиологических/биологических особенностях;
 сведения о волеизъявлении;
 сведения о членстве в организациях;
 сведения об участии в клинических исследованиях;
 сведения о медицинской практике.

Способ и срок обработки ПДн: Способ и срок хранения: Порядок уничтожения:

смешанный, до момента 
прекращения договорных 
отношений/отзыва согласия на 
обработку ПДн.

смешанный, с момента прекращения договорных 
отношений/отзыва согласия на обработку ПДн срок 
определяется в соответствии с требованиями 
применимого законодательства.

уничтожение ПДн производится в 
порядке, установленном 
локальным нормативным актом 
Оператора.

Цель обработки ПДн: аналитика  действий  субъектов  ПДн на  интернет-сайтах/  в  мобильных  приложениях  Оператора   и
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функционирования интернет-сайтов/ мобильных приложений Оператора.

Категория ПДн: общие.

Перечень ПДн:  сведения об имени;
 сведения о рождении;
 сведения о гражданском статусе;
 сведения о месте жительства;
 сведения о способах связи;
 сведения об образовании;
 сведения о знаниях и навыках;
 сведения о текущем месте работы/учебы;
 сведения о договорных отношениях ГПХ;
 сведения для аутентификации/идентификации;
 сведения о физиологических/биологических особенностях;
 сведения о волеизъявлении;
 сведения об оценке продукции/услуг/работ оператора;
 сведения о пользователях, предоставляемые сервисами интернет аналитики.

Способ и срок обработки ПДн: Способ и срок хранения: Порядок уничтожения:

смешанный, до момента 
прекращения договорных 
отношений/отзыва согласия на 
обработку ПДн.

смешанный, до момента прекращения договорных 
отношений/отзыва согласия на обработку ПДн.

уничтожение ПДн производится в 
порядке, установленном 
локальным нормативным актом 
Оператора.

Цель обработки ПДн: организация и ведение внутреннего документооборота (в письменной и электронной форме), в том
числе перевод документов, отправка  и  получение корреспонденции, в  соответствии с  локальными
нормативными актами Оператора.

Категория ПДн: общие.
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Перечень ПДн:  сведения об имени;
 сведения о рождении;
 сведения о гражданском статусе;
 сведения о месте жительства;
 сведения о способах связи;
 сведения об образовании;
 сведения о знаниях и навыках;
 сведения о научной/ публичной деятельности;
 сведения о результатах трудовой деятельности;
 сведения о текущем месте работы/учебы;
 сведения о контактном/доверенном лице;
 сведения финансового характера;
 сведения о привлечении к юридической ответственности;
 сведения о льготах;
 сведения о поощрениях и наградах;
 сведения о договорных отношениях ГПХ;
 сведения для аутентификации/идентификации;
 сведения о деловых и иных личных качествах;
 сведения о перемещениях;
 сведения о физиологических/биологических особенностях;
 сведения о волеизъявлении;
 сведения о членстве в организациях;
 сведения об участии в клинических исследованиях;
 сведения о медицинской практике;
 сведения об оценке продукции/услуг/работ оператора.

Способ и срок обработки ПДн: Способ и срок хранения: Порядок уничтожения:

смешанный, до момента смешанный, не более 5 лет с момента прекращения уничтожение ПДн производится в 
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прекращения договорных 
отношений/отзыва согласия на 
обработку ПДн.

договорных отношений/отзыва согласия на обработку
ПДн.

порядке, установленном 
локальным нормативным актом 
Оператора.
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Цель обработки 
ПДн:

выполнение требований законодательства РФ о фармаконадзоре, включая осуществление мониторинга
безопасности лекарственных препаратов Оператора.

Категория ПДн: общие, специальные.

Перечень ПДн:  сведения об имени;
 сведения о рождении;
 сведения о гражданском статусе;
 сведения о месте жительства;
 сведения о способах связи;
 сведения о текущем месте работы/учебы;
 сведения о контактном/доверенном лице;
 сведения антропометрического характера;
 сведения о состоянии здоровья;
 сведения об оценке продукции/услуг/работ оператора.

Способ и срок обработки ПДн: Способ и срок хранения: Порядок уничтожения:

смешанный, до момента прекращения 
договорных или внедоговорных 
отношений/отзыва согласия на обработку 
ПДн.

смешанный, после принятия решения об 
исключении из базы данных не более 3 лет или 
в соответствии с требованиями применимого 
законодательства.

уничтожение ПДн производится в 
порядке, установленном 
локальным нормативным актом 
Оператора.

Цель обработки 
ПДн:

коммуникация, в  том  числе  приём  и  обработка  запросов  и  обращений  субъектов  ПДн, и  контроль
качества информационного взаимодействия.

Категория ПДн: общие, специальные.

Перечень ПДн:  сведения об имени;
 сведения о рождении;
 сведения о гражданском статусе;



Заявители о нежелательных явлениях

 сведения о месте жительства;
 сведения о способах связи;
 сведения о текущем месте работы/учебы;
 сведения о составе семьи;
 сведения о контактном/доверенном лице;
 сведения о договорных отношениях ГПХ;
 сведения о физиологических/биологических особенностях;
 сведения о волеизъявлении;
 сведения антропометрического характера;
 сведения о состоянии здоровья;
 сведения об оценке продукции/услуг/работ оператора.

Способ и срок обработки ПДн: Способ и срок хранения: Порядок уничтожения:

смешанный, до момента прекращения 
договорных или внедоговорных 
отношений/отзыва согласия на обработку
ПДн.

смешанный, с момента прекращения 
договорных или внедоговорных отношений не 
более 3 лет.

уничтожение ПДн производится в 
порядке, установленном 
локальным нормативным актом 
Оператора.

Цель обработки 
ПДн:

осуществление  и  выполнение  функций,  полномочий  и  обязанностей  Оператором,  которые
предусмотрены законодательством Российской Федерации, включая, но не ограничиваясь: налоговое,
миграционное, гражданское, в том числе законодательство в области защиты прав потребителей.

Категория ПДн: общие, специальные.

Перечень ПДн:  сведения об имени;
 сведения о рождении;
 сведения о гражданском статусе;
 сведения о месте жительства;
 сведения о способах связи;



Заявители о нежелательных явлениях

 сведения о текущем месте работы/учебы;
 сведения о составе семьи;
 сведения о контактном/доверенном лице;
 сведения о льготах;
 сведения о договорных отношениях ГПХ;
 сведения о физиологических/биологических особенностях;
 сведения о волеизъявлении;
 сведения антропометрического характера;
 сведения о состоянии здоровья.

Способ и срок обработки ПДн: Способ и срок хранения: Порядок уничтожения:

смешанный, до момента прекращения 
договорных отношений/отзыва согласия 
на обработку ПДн.

смешанный, не более 3 лет с момента 
прекращения договорных отношений/отзыва 
согласия на обработку ПДн.

уничтожение ПДн производится в 
порядке, установленном 
локальным нормативным актом 
Оператора.

Цель обработки ПДн: осуществление хозяйственной деятельности, включая отправку и получение корреспонденции и иных
почтовых отправлений.

Категория ПДн: общие.

Перечень ПДн:  сведения об имени;
 сведения о гражданском статусе;
 сведения о месте жительства;
 сведения о способах связи;
 сведения о текущем месте работы/учебы;
 сведения о контактном/доверенном лице.

Способ и срок обработки ПДн: Способ и срок хранения: Порядок уничтожения:

смешанный, до момента прекращения смешанный, не более 3 лет с момента уничтожение ПДн производится в 



Заявители о нежелательных явлениях

договорных отношений/отзыва согласия 
на обработку ПДн.

прекращения договорных отношений/отзыва 
согласия на обработку ПДн.

порядке, установленном 
локальным нормативным актом 
Оператора.

Цель обработки 
ПДн:

организация и ведение внутреннего документооборота (в письменной и электронной форме), в том
числе  перевод  документов,  отправка  и  получение  корреспонденции, в  соответствии  с  локальными
нормативными актами Оператора.

Категория ПДн: общие, специальные.

Перечень ПДн:  сведения об имени;
 сведения о рождении;
 сведения о гражданском статусе;
 сведения о месте жительства;
 сведения о способах связи;
 сведения о текущем месте работы/учебы;
 сведения о контактном/доверенном лице;
 сведения о договорных отношениях ГПХ;
 сведения о физиологических/биологических особенностях;
 сведения антропометрического характера;
 сведения о состоянии здоровья;
 сведения об оценке продукции/услуг/работ оператора.

Способ и срок обработки ПДн: Способ и срок хранения: Порядок уничтожения:

смешанный, до момента прекращения 
договорных или внедоговорных 
отношений/отзыва согласия на обработку
ПДн.

смешанный, срок определяется в соответствии 
с требованиями применимого 
законодательства.

уничтожение ПДн производится в 
порядке, установленном 
локальным нормативным актом 
Оператора.



Пациенты и их законные представители

Цель обработки 
ПДн:

поиск и определение потенциально заинтересованных в сотрудничестве лиц, включая координацию и
взаимодействие с ними.

Категория ПДн: общие, специальные.

Перечень ПДн:  сведения об имени;
 сведения о рождении;
 сведения о гражданском статусе;
 сведения о месте жительства;
 сведения о способах связи;
 сведения о текущем месте работы/учебы;
 сведения о контактном/доверенном лице;
 сведения антропологического характера;
 сведения антропометрического характера;
 сведения о состоянии здоровья.

Способ и срок обработки ПДн: Способ и срок хранения: Порядок уничтожения:

смешанный, до момента принятия 
решения об отказе в заключении/ о 
заключении договора, но не более 6 
месяцев.

смешанный, до момента принятия решения об 
отказе в заключении договора, но не более 6 
месяцев.

уничтожение ПДн производится в 
порядке, установленном 
локальным нормативным актом 
Оператора.

Цель обработки 
ПДн:

осуществление  и  выполнение  функций,  полномочий  и  обязанностей  Оператором,  которые
предусмотрены законодательством Российской Федерации, включая, но не ограничиваясь: налоговое,
миграционное, гражданское, в том числе законодательство в области защиты прав потребителей.

Категория ПДн: общие, специальные

Перечень ПДн:  сведения об имени;
 сведения о рождении;



Пациенты и их законные представители

 сведения о гражданском статусе;
 сведения о месте жительства;
 сведения о способах связи;
 сведения о составе семьи;
 сведения об образовании;
 сведения о текущем месте работы/учебы;
 сведения о льготах;
 сведения о договорных отношениях ГПХ;
 сведения о перемещениях;
 сведения о физиологических/биологических особенностях;
 сведения антропометрического характера;
 сведения о состоянии здоровья;
 сведения об оценке продукции/услуг/работ оператора;
 сведения о контактном/доверенном лице;
 сведения финансового характера;
 сведения о волеизъявлении.

Способ и срок обработки ПДн: Способ и срок хранения: Порядок уничтожения:

смешанный, до момента прекращения 
договорных отношений/отзыва согласия 
на обработку ПДн.

смешанный, не более 3 лет с момента 
прекращения договорных отношений/отзыва 
согласия на обработку ПДн.

уничтожение ПДн производится в 
порядке, установленном 
локальным нормативным актом 
Оператора.

Цель обработки 
ПДн:

коммуникация, в  том  числе  приём  и  обработка  запросов  и  обращений  субъектов  ПДн, и  контроль
качества информационного взаимодействия.

Категория ПДн: общие.

Перечень ПДн:  сведения об имени;



Пациенты и их законные представители

 сведения о гражданском статусе;
 сведения о месте жительства;
 сведения о способах связи;
 сведения о текущем месте работы/учебы;
 сведения об оценке продукции/услуг/работ оператора;
 сведения о контактном/доверенном лице.

Способ и срок обработки ПДн: Способ и срок хранения: Порядок уничтожения:

смешанный, до момента прекращения 
договорных отношений/отзыва согласия 
на обработку ПДн.

смешанный, не более 3 лет с момента 
прекращения договорных отношений/отзыва 
согласия на обработку ПДн.

уничтожение ПДн производится в 
порядке, установленном 
локальным нормативным актом 
Оператора.

Цель обработки 
ПДн:

организация  и  (или)  проведение  научных  исследований, в  том  числе  клинических  исследований  с
участием субъектов ПДн.

Категория ПДн: общие, специальные.

Перечень ПДн:  сведения об имени;
 сведения о рождении;
 сведения о гражданском статусе;
 сведения о месте жительства;
 сведения о способах связи;
 сведения об образовании;
 сведения о текущем месте работы/учебы;
 сведения о составе семьи;
 сведения о контактном/доверенном лице;
 сведения финансового характера;
 сведения о договорных отношениях ГПХ;



Пациенты и их законные представители

 сведения о физиологических/биологических особенностях;
 сведения антропологического характера;
 сведения антропометрического характера;
 сведения о состоянии здоровья;
 сведения о половой жизни;
 сведения об оценке продукции/услуг/работ оператора.

Способ и срок обработки ПДн: Способ и срок хранения: Порядок уничтожения:

смешанный, до момента прекращения 
договорных отношений/отзыва согласия 
на обработку ПДн.

смешанный, с момента прекращения 
договорных отношений/отзыва согласия на 
обработку ПДн срок определяется в 
соответствии с требованиями применимого 
законодательства.

уничтожение ПДн производится в 
порядке, установленном 
локальным нормативным актом 
Оператора.

Цель обработки 
ПДн:

организация ввоза жизнеспасающего препарата для пациента на территорию РФ.

Категория ПДн: общие, специальные.

Перечень ПДн:  сведения об имени;
 сведения о рождении;
 сведения о гражданском статусе;
 сведения о месте жительства;
 сведения о способах связи;
 сведения о контактном/доверенном лице;
 сведения о договорных отношениях ГПХ;
 сведения о состоянии здоровья.

Способ и срок обработки ПДн: Способ и срок хранения: Порядок уничтожения:

смешанный, до момента прекращения смешанный, с момента прекращения уничтожение ПДн производится в 



Пациенты и их законные представители

договорных отношений/отзыва согласия 
на обработку ПДн.

договорных отношений/отзыва согласия на 
обработку ПДн срок определяется в 
соответствии с требованиями применимого 
законодательства.

порядке, установленном 
локальным нормативным актом 
Оператора.

Цель обработки 
ПДн:

организация и ведение внутреннего документооборота (в письменной и электронной форме), в том
числе  перевод  документов,  отправка  и  получение  корреспонденции, в  соответствии  с  локальными
нормативными актами Оператора.

Категория ПДн: общие, специальные.

Перечень ПДн:  сведения об имени;
 сведения о рождении;
 сведения о гражданском статусе;
 сведения о месте жительства;
 сведения о способах связи;
 сведения об образовании;
 сведения о результатах трудовой деятельности;
 сведения о текущем месте работы/учебы;
 сведения о составе семьи;
 сведения о контактном/доверенном лице;
 сведения о договорных отношениях ГПХ;
 сведения о перемещениях;
 сведения о физиологических/биологических особенностях;
 сведения о волеизъявлении;
 сведения антропологического характера;
 сведения антропометрического характера;
 сведения о состоянии здоровья;
 сведения об оценке продукции/услуг/работ оператора.



Пациенты и их законные представители

Способ и срок обработки ПДн: Способ и срок хранения: Порядок уничтожения:

смешанный, до момента прекращения 
договорных отношений/отзыва согласия 
на обработку ПДн.

смешанный, с момента прекращения 
договорных отношений/отзыва согласия на 
обработку ПДн срок определяется в 
соответствии с требованиями применимого 
законодательства.

уничтожение ПДн производится в 
порядке, установленном 
локальным нормативным актом 
Оператора.



Стажеры

Цель обработки ПДн: подбор персонала для прохождения стажировки в компанию Оператора, включая запросы и проверку
информации для оценки деловых качеств, принятия решения об отказе в заключении/ о заключении
договора,  включение  в  базу  данных  соискателей  для  возможного  трудоустройства  в  компанию
Оператора в будущем.

Категория ПДн: общие.

Перечень ПДн:  сведения об имени;
 сведения о рождении;
 сведения о гражданском статусе;
 сведения о месте жительства;
 сведения о способах связи;
 сведения об образовании;
 сведения о знаниях и навыках;
 сведения о научной/ публичной деятельности;
 сведения о результатах трудовой деятельности;
 сведения о текущем месте работы/учебы;
 сведения о карьерных ожиданиях;
 сведения о рекомендателях;
 сведения о составе семьи;
 сведения о воинском учете;
 сведения о медицинских противопоказаниях к допуску для выполнения работ;
 сведения о деловых и иных личных качествах;
 сведения о физиологических/биологических особенностях.

Способ и срок обработки ПДн: Способ и срок хранения: Порядок уничтожения:

смешанный, до момента принятия 
решения об отказе в заключении/ о 
заключении договора, но не более 6 

смешанный, до момента принятия решения об 
отказе в заключении договора, но не более 6 
месяцев.

уничтожение ПДн производится в 
порядке, установленном 
локальным нормативным актом 



Стажеры

месяцев. В случае принятия решения о заключении  
договора — до прекращения договорных 
отношений.

Оператора.

Цель обработки ПДн: поиск и определение потенциально заинтересованных в сотрудничестве лиц, включая координацию и
взаимодействие с ними, включая координацию и взаимодействие с ними.

Категория ПДн: общие.

Перечень ПДн:  сведения об имени;
 сведения о рождении;
 сведения о гражданском статусе;
 сведения о месте жительства;
 сведения о способах связи;
 сведения об образовании;
 сведения о знаниях и навыках;
 сведения о научной/ публичной деятельности;
 сведения о результатах трудовой деятельности;
 сведения о текущем месте работы/учебы;
 сведения о карьерных ожиданиях;
 сведения о рекомендателях;
 сведения о наличии водительского удостоверения;
 сведения о медицинских противопоказаниях к допуску для выполнения работ;
 сведения о деловых и иных личных качествах;
 сведения о физиологических/биологических особенностях;
 сведения о волеизъявлении;
 сведения об оценке продукции/услуг/работ оператора;
 иные сведения, которые не отражены в предыдущих разделах.

Способ и срок обработки ПДн: Способ и срок хранения ПДн: Порядок уничтожения:



Стажеры

смешанный, до отзыва согласия на 
обработку ПДн или до момента принятия
решения об исключении из базы данных 
соискателей, но не более 3 лет

Смешанный, до отзыва согласия на обработку 
ПДн или до момента принятия решения об 
исключении из базы данных соискателей, но не 
более 3 лет.

уничтожение ПДн производится в 
порядке, установленном 
локальным нормативным актом 
Оператора.

Цель обработки ПДн: осуществление  и  выполнение  функций,  полномочий  и  обязанностей  Оператором,  которые
предусмотрены законодательством Российской Федерации, включая, но не ограничиваясь: налоговое,
миграционное, гражданское, в том числе законодательство в области защиты прав потребителей.

Категория ПДн: общие, специальные

Перечень ПДн:  сведения об имени;
 сведения о рождении;
 сведения о гражданском статусе;
 сведения о месте жительства;
 сведения о способах связи;
 сведения об образовании;
 сведения о знаниях и навыках;
 сведения о научной/ публичной деятельности;
 сведения о результатах трудовой деятельности;
 сведения о текущем месте работы/учебы;
 сведения о составе семьи;
 сведения о воинском учете;
 сведения о медицинских противопоказаниях к допуску для выполнения работ;
 сведения для аутентификации/идентификации;
 сведения о деловых и иных личных качествах;
 сведения о перемещениях;
 сведения о физиологических/биологических особенностях;
 сведения о состоянии здоровья;
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 сведения об оценке продукции/услуг/работ оператора;
 сведения необходимые для обеспечения безопасности;
 сведения о контактном/доверенном лице;
 сведения финансового характера;
 сведения о привлечении к юридической ответственности;
 сведения о льготах;
 сведения о поощрениях и наградах;
 сведения о договорных отношениях ГПХ;
 сведения о волеизъявлении.

Способ и срок обработки ПДн: Способ и срок хранения: Порядок уничтожения:

смешанный, до момента прекращения 
договорных отношений/отзыва согласия 
на обработку ПДн.

смешанный, не более 3 лет с момента 
прекращения договорных отношений/отзыва 
согласия на обработку ПДн.

уничтожение ПДн производится в 
порядке, установленном 
локальным нормативным актом 
Оператора.

Цель обработки ПДн: обеспечение и организация внутриобъектового и пропускного режимов на территории Оператора.

Категория ПДн: общие.

Перечень ПДн:  сведения об имени;
 сведения о рождении;
 сведения о гражданском статусе;
 сведения о месте жительства;
 сведения о способах связи;
 сведения о текущем месте работы/учебы;
 сведения о контактном/доверенном лице;
 сведения о транспортном средстве;
 сведения необходимые для обеспечения безопасности.
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Способ и срок обработки ПДн: Способ и срок хранения: Порядок уничтожения:

смешанный, до момента прекращения 
договорных отношений/отзыва согласия 
на обработку ПДн.

смешанный, с момента прекращения 
договорных отношений не более 3 лет в случае 
ведения журнала на бумажном носителе, не 
более 6 месяцев — при отсутствии журнала.

уничтожение ПДн производится в 
порядке, установленном 
локальным нормативным актом 
Оператора.

Цель обработки ПДн: предоставление  доступа  к  ИТ-ресурсам  Оператора,  оказание  поддержки  в  их  использовании,
мониторинг и контроль использования ИТ-ресурсов Оператора.

Категория ПДн: общие.

Перечень ПДн:  сведения об имени;
 сведения о рождении;
 сведения о гражданском статусе;
 сведения о месте жительства;
 сведения о способах связи;
 сведения о текущем месте работы/учебы;
 сведения о договорных отношениях ГПХ;
 сведения для аутентификации/идентификации.

Способ и срок обработки ПДн: Способ и срок хранения: Порядок уничтожения:

смешанный, до момента прекращения 
договорных отношений/отзыва согласия 
на обработку ПДн.

смешанный, не более 3 лет с момента 
прекращения договорных отношений/отзыва 
согласия на обработку ПДн.

уничтожение ПДн производится в 
порядке, установленном 
локальным нормативным актом 
Оператора.

Цель обработки ПДн: проведение  Оператором  мероприятий,  не  направленных  на  продвижение  бренда  Оператора,  с
участием  субъектов  ПДн,  включая  опросы,  интервью,  вебинары,  лекции,  исследование  степени
удовлетворенности условиями стажировки Оператора.
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Категория ПДн: общие.

Перечень ПДн:  сведения об имени;
 сведения о рождении;
 сведения о гражданском статусе;
 сведения о месте жительства;
 сведения о способах связи;
 сведения об образовании;
 сведения о знаниях и навыках;
 сведения о научной/ публичной деятельности;
 сведения о текущем месте работы/учебы;
 сведения финансового характера;
 сведения о карьерных ожиданиях;
 сведения по учету рабочего/учебного времени и времени отдыха;
 сведения о поощрениях и наградах;
 сведения о деловых и иных личных качествах;
 сведения о договорных отношениях ГПХ;
 сведения для аутентификации/идентификации;
 сведения о физиологических/биологических особенностях;
 сведения об оценке продукции/услуг/работ оператора;
 сведения необходимые для обеспечения безопасности.

Способ и срок обработки ПДн: Способ и срок хранения: Порядок уничтожения:

смешанный, до момента прекращения 
договорных отношений/отзыва согласия 
на обработку ПДн.

смешанный, не более 3 лет с момента 
прекращения договорных отношений/отзыва 
согласия на обработку ПДн.

уничтожение ПДн производится в 
порядке, установленном 
локальным нормативным актом 
Оператора.

Цель обработки ПДн: организация и ведение внутреннего документооборота (в письменной и электронной форме), в том
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числе перевод документов, отправка и  получение корреспонденции, в  соответствии с  локальными
нормативными актами Оператора.

Категория ПДн: общие.

Перечень ПДн:  сведения об имени;
 сведения о рождении;
 сведения о гражданском статусе;
 сведения о месте жительства;
 сведения о способах связи;
 сведения об образовании;
 сведения о знаниях и навыках;
 сведения о научной/ публичной деятельности;
 сведения о результатах трудовой деятельности;
 сведения о текущем месте работы/учебы;
 сведения о карьерных ожиданиях;
 сведения по учету рабочего/учебного времени и времени отдыха;
 сведения о рекомендателях;
 сведения о составе семьи;
 сведения о контактном/доверенном лице;
 сведения финансового характера;
 сведения о воинском учете;
 сведения о льготах;
 сведения о поощрениях и наградах;
 сведения для аутентификации/идентификации;
 сведения о деловых и иных личных качествах;
 сведения о физиологических/биологических особенностях;
 сведения о волеизъявлении;
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 сведения об оценке продукции/услуг/работ оператора;
 сведения необходимые для обеспечения безопасности.

Способ и срок обработки ПДн: Способ и срок хранения: Порядок уничтожения:

смешанный, до момента прекращения 
договорных отношений/отзыва согласия 
на обработку ПДн.

смешанный, не более 3 лет с момента 
прекращения договорных отношений/отзыва 
согласия на обработку ПДн.

уничтожение ПДн производится в 
порядке, установленном 
локальным нормативным актом 
Оператора.
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Цель обработки ПДн: осуществление  и  выполнение  функций,  полномочий  и  обязанностей  Оператором,  которые
предусмотрены  законодательством  Российской  Федерации,  включая,  но  не
ограничиваясь:гражданское, в том числе законодательство в области защиты прав потребителей.

Категория ПДн: общие.

Перечень ПДн:  сведения об имени;
 сведения о рождении;
 сведения о гражданском статусе;
 сведения о месте жительства;
 сведения о способах связи;
 сведения об образовании;
 сведения о знаниях и навыках;
 сведения для аутентификации/идентификации;
 сведения об оценке продукции/услуг/работ оператора;
 сведения о волеизъявлении;
 сведения о пользователях, предоставляемые сервисами интернет аналитики.

Способ и срок обработки ПДн: Способ и срок хранения: Порядок уничтожения:

смешанный, до момента прекращения 
договорных отношений/отзыва согласия 
на обработку ПДн.

смешанный, не более 3 лет с момента 
прекращения договорных отношений/отзыва 
согласия на обработку ПДн.

уничтожение ПДн производится в 
порядке, установленном 
локальным нормативным актом 
Оператора.

Цель обработки ПДн: коммуникация, в том числе приём и обработка запросов и обращений субъектов ПДн, и контроль
качества информационного взаимодействия.

Категория ПДн: общие.

Перечень ПДн:  сведения об имени;
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 сведения о рождении;
 сведения о гражданском статусе;
 сведения о месте жительства;
 сведения о способах связи;
 сведения о текущем месте работы/учебы;
 сведения о контактном/доверенном лице;
 сведения финансового характера;
 сведения о льготах;
 сведения о договорных отношениях ГПХ;
 сведения для аутентификации/идентификации;
 сведения о физиологических/биологических особенностях;
 сведения о волеизъявлении;
 сведения об оценке продукции/услуг/работ оператора;
 сведения о пользователях, предоставляемые сервисами интернет аналитики.

Способ и срок обработки ПДн: Способ и срок хранения: Порядок уничтожения:

смешанный, до момента прекращения 
договорных отношений/отзыва согласия 
на обработку ПДн.

смешанный, не более 3 лет с момента 
прекращения договорных отношений/отзыва 
согласия на обработку ПДн.

уничтожение ПДн производится в 
порядке, установленном локальным 
нормативным актом Оператора.

Цель обработки ПДн: продвижение бренда Оператора и (или) компаний, входящих в одну группу лиц с Оператором, путем
организации  и  проведения  мероприятий  по  повышению  узнаваемости  и  лояльности  к  бренду
Оператора,  в  том  числе  акций,  программ  лояльности,  маркетинговых  исследований,
информационной рассылки о продуктах/услугах/работах Оператора, размещения ПДн субъектов на
интернет-сайтах, официальных страницах в социальных сетях Оператора и иных ресурсах доступных
для неограниченного круга лиц.

Категория ПДн: общие.
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Перечень ПДн:  сведения об имени;
 сведения о рождении;
 сведения о гражданском статусе;
 сведения о месте жительства;
 сведения о способах связи;
 сведения об образовании;
 сведения о знаниях и навыках;
 сведения о текущем месте работы/учебы;
 сведения о составе семьи;
 сведения о договорных отношениях ГПХ;
 сведения о физиологических/биологических особенностях;
 сведения о волеизъявлении;
 сведения об оценке продукции/услуг/работ оператора;
 сведения о пользователях, предоставляемые сервисами интернет аналитики.

Способ и срок обработки ПДн: Способ и срок хранения: Порядок уничтожения:

смешанный, до момента прекращения 
договорных отношений/отзыва согласия 
на обработку ПДн.

смешанный, не более 3 лет с момента 
прекращения договорных отношений/отзыва 
согласия на обработку ПДн.

уничтожение ПДн производится в 
порядке, установленном локальным 
нормативным актом Оператора.

Цель обработки ПДн: проведение  Оператором  мероприятий,  не  направленных  на  продвижение  бренда  Оператора,  с
участием  субъектов  ПДн,  таких  как  опросы,  интервью,  вебинары,  лекции,  исследование  степени
удовлетворенности интернет-сайтом Оператора.

Категория ПДн: общие.

Перечень ПДн:  сведения об имени;
 сведения о рождении;
 сведения о гражданском статусе;
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 сведения о месте жительства;
 сведения о способах связи;
 сведения об образовании;
 сведения о знаниях и навыках;
 сведения о текущем месте работы/учебы;
 сведения для аутентификации/идентификации;
 сведения о пользователях, предоставляемые сервисами интернет аналитики.

Способ и срок обработки ПДн: Способ и срок хранения: Порядок уничтожения:

смешанный, до момента прекращения 
договорных отношений/отзыва согласия 
на обработку ПДн.

смешанный, не более 3 лет с момента 
прекращения договорных отношений/отзыва 
согласия на обработку ПДн.

уничтожение ПДн производится в 
порядке, установленном локальным 
нормативным актом Оператора.

Цель обработки ПДн: аналитика действий субъектов ПДн на интернет-сайтах Оператора и функционирования интернет-
сайтов Оператора.

Категория ПДн: общие.

Перечень ПДн:  сведения об имени;
 сведения о рождении;
 сведения о гражданском статусе;
 сведения о месте жительства;
 сведения о способах связи;
 сведения об образовании;
 сведения о знаниях и навыках;
 сведения о текущем месте работы/учебы;
 сведения о контактном/доверенном лице;
 сведения для аутентификации/идентификации;
 сведения об оценке продукции/услуг/работ оператора;
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 сведения о пользователях, предоставляемые сервисами интернет аналитики.

Способ и срок обработки ПДн: Способ и срок хранения: Порядок уничтожения:

смешанный, до момента прекращения 
договорных отношений/отзыва согласия 
на обработку ПДн.

смешанный, не более 3 лет с момента 
прекращения договорных отношений/отзыва 
согласия на обработку ПДн.

уничтожение ПДн производится в 
порядке, установленном локальным 
нормативным актом Оператора.


	Категории субъектов ПДн
	Соискатели
	подбор персонала на вакантные должности в компании Оператора, включая запросы и проверку информации для оценки деловых качеств, принятие решения об отказе в заключении/ о заключении договора, включение в базу данных соискателей для возможного трудоустройства в компанию Оператора в будущем.
	обеспечение и организация внутриобъектового и пропускного режимов на территории Оператора.
	коммуникация, в том числе приём и обработка запросов и обращений субъектов ПДн, и контроль качества информационного взаимодействия.
	организация и ведение внутреннего документооборота (в письменной и электронной форме), в том числе перевод документов, отправка и получение корреспонденции, в соответствии с локальными нормативными актами Оператора.

	Сотрудники
	подготовка, заключение любых договоров по которым субъекты ПДн являются стороной или выгодоприобретателями, и дальнейшее исполнение обязательств по заключенным договорам.
	соблюдение прав и исполнение обязанностей, предусмотренных трудовым законодательством Российской Федерации и иными актами, содержащими нормы трудового права, включая, но не ограничиваясь, регулирование трудовых и иных, непосредственно связанных с ними отношений, содействие в трудоустройстве, оформление разрешений на работу, обучение и карьерное развитие, расчет заработной платы и её выплата, обеспечение личной безопасности сотрудников.
	предоставление корпоративных льгот, компенсаций и бонусов, в том числе предусмотренных локальными нормативными актами Оператора.
	реализация и защита прав и законных интересов посредством оформления электронных подписей, обеспечения служебной униформой и наделения (оформления) полномочиями на представление интересов для облегчения и повышения эффективности коммуникаций.
	организация деловых поездок, в том числе оказание помощи в оформлении виз, приглашений и проездных билетов, бронировании гостиниц.
	оказание помощи в предоставлении транспортных услуг.
	обеспечение и организация внутриобъектового и пропускного режимов на территории Оператора.
	продвижение бренда Оператора и (или) компаний, входящих в одну группу лиц с Оператором, путем организации и проведения мероприятий по повышению узнаваемости и лояльности к бренду Оператора, в том числе акций, программ лояльности, маркетинговых исследований, информационной рассылки о продуктах/услугах/работах Оператора, размещения ПДн субъектов на интернет-сайтах, официальных страницах в социальных сетях Оператора и иных ресурсах доступных для неограниченного круга лиц.
	осуществление хозяйственной деятельности, включая отправку и получение корреспонденции и иных почтовых отправлений, перевод документов, изготовление визитных карточек и другой полиграфической продукции, а также предоставление доступа к ИТ-ресурсам и прикладному программному обеспечению Оператора, оказание технической поддержки в их использовании, мониторинг и контроль использования ИТ-ресурсов Оператора и обеспечение защиты информации.
	проведение Оператором мероприятий, не направленных на продвижение бренда Оператора, с участием субъектов ПДн, таких как опросы, интервью, вебинары, лекции, исследование степени удовлетворенности условиями труда.
	организация и ведение внутреннего документооборота (в письменной и электронной форме), в том числе перевод документов, отправка и получение корреспонденции, в соответствии с локальными нормативными актами Оператора.
	осуществление и выполнение функций, полномочий и обязанностей Оператором, которые предусмотрены законодательством Российской Федерации, включая, но не ограничиваясь: налоговое, миграционное, гражданское, в том числе законодательство в области защиты прав потребителей.
	управление имуществом (стратегическое и бюджетное планирование) и ведение необходимой отчетности, бухгалтерского учета, а также независимая проверка бухгалтерской (финансовой) отчетности.

	Уволенные сотрудники
	продвижение бренда Оператора и (или) компаний, входящих в одну группу лиц с Оператором, путем размещения ПДн субъектов на интернет-сайтах, официальных страницах в социальных сетях Оператора и иных ресурсах доступных для неограниченного круга лиц.
	исследование степени удовлетворенности уволенных сотрудников условиями труда у Оператора.
	коммуникация, в том числе приём и обработка запросов и обращений субъектов ПДн, и контроль качества информационного взаимодействия.
	организация и ведение внутреннего документооборота (в письменной и электронной форме), в том числе перевод документов, отправка и получение корреспонденции, в соответствии с локальными нормативными актами Оператора.
	осуществление и выполнение функций, полномочий и обязанностей Оператором, которые предусмотрены законодательством Российской Федерации, включая, но не ограничиваясь: налоговое, миграционное, гражданское, в том числе законодательство в области защиты прав потребителей.

	Родственники и члены семьи сотрудников
	подготовка, заключение любых договоров по которым субъекты ПДн являются стороной или выгодоприобретателями, и дальнейшее исполнение обязательств по заключенным договорам.
	осуществление и выполнение функций, полномочий и обязанностей Оператором, которые предусмотрены законодательством Российской Федерации, включая, но не ограничиваясь: налоговое, миграционное, гражданское, в том числе законодательство в области защиты прав потребителей.
	предоставление корпоративных льгот, компенсаций и бонусов, в том числе предусмотренных локальными нормативными актами Оператора.
	организация и ведение внутреннего документооборота (в письменной и электронной форме), в том числе перевод документов, отправка и получение корреспонденции, в соответствии с локальными нормативными актами Оператора.

	Физические лица — представители юридических лиц, индивидуальные предприниматели, самозанятые
	подготовка, заключение любых договоров по которым субъекты ПДн являются стороной или выгодоприобретателями, и дальнейшее исполнение обязательств по заключенным договорам.
	осуществление и выполнение функций, полномочий и обязанностей Оператором, которые предусмотрены законодательством Российской Федерации, включая, но не ограничиваясь: налоговое, миграционное, гражданское, в том числе законодательство в области защиты прав потребителей.
	реализация и защита прав и законных интересов посредством оформления электронных подписей, обеспечения служебной униформой и наделения (оформления) полномочиями на представление интересов для облегчения и повышения эффективности коммуникаций.
	обеспечение и организация внутриобъектового и пропускного режимов на территории Оператора.
	продвижение бренда Оператора и (или) компаний, входящих в одну группу лиц с Оператором, путем размещения ПДн субъектов на интернет-сайтах, официальных страницах в социальных сетях Оператора и иных ресурсах доступных для неограниченного круга лиц.
	осуществление хозяйственной деятельности, включая отправку и получение корреспонденции и иных почтовых отправлений, перевод документов, изготовление визитных карточек и другой полиграфической продукции, а также предоставление доступа к ИТ-ресурсам и прикладному программному обеспечению Оператора, оказание технической поддержки в их использовании, мониторинг и контроль использования ИТ-ресурсов Оператора и обеспечение защиты информации.
	коммуникация, в том числе приём и обработка запросов и обращений субъектов ПДн, и контроль качества информационного взаимодействия.
	проверка благонадежности субъектов ПДн посредством проверки полноты и достоверности предоставляемой субъектами ПДн информации до заключения договора.
	проведение Оператором мероприятий, не направленных на продвижение бренда Оператора, с участием субъектов ПДн, таких как опросы, интервью, вебинары, лекции.
	организация и ведение внутреннего документооборота (в письменной и электронной форме), в том числе перевод документов, отправка и получение корреспонденции, в соответствии с локальными нормативными актами Оператора.

	Специалисты здравоохранения
	поиск и определение потенциально заинтересованных в сотрудничестве лиц, включая координацию и взаимодействие с ними.
	проверка благонадежности субъектов ПДн посредством проверки полноты и достоверности предоставляемой субъектами ПДн информации до заключения договора.
	подготовка, заключение любых договоров по которым субъекты ПДн являются стороной или выгодоприобретателями, и дальнейшее исполнение обязательств по заключенным договорам.
	осуществление и выполнение функций, полномочий и обязанностей Оператором, которые предусмотрены законодательством Российской Федерации, включая, но не ограничиваясь: налоговое, миграционное, гражданское, в том числе законодательство в области защиты прав потребителей.
	оказание помощи в предоставлении транспортных услуг.
	‍обеспечение и организация внутриобъектового и пропускного режимов на территории Оператора.
	продвижение бренда Оператора и (или) компаний, входящих в одну группу лиц с Оператором, путем организации и проведения мероприятий по повышению узнаваемости и лояльности к бренду Оператора, в том числе акций, программ лояльности, маркетинговых исследований, информационной рассылки о продуктах/услугах/работах Оператора, размещения ПДн субъектов на интернет-сайтах, официальных страницах в социальных сетях Оператора и иных ресурсах доступных для неограниченного круга лиц.
	осуществление хозяйственной деятельности, включая отправку и получение корреспонденции и иных почтовых отправлений, перевод документов, изготовление визитных карточек и другой полиграфической продукции, а также предоставление доступа к ИТ-ресурсам и прикладному программному обеспечению Оператора, оказание технической поддержки в их использовании, мониторинг и контроль использования ИТ-ресурсов Оператора и обеспечение защиты информации.
	коммуникация, в том числе приём и обработка запросов и обращений субъектов ПДн, и контроль качества информационного взаимодействия.
	выполнение требований законодательства РФ о фармаконадзоре и клинических исследованиях.
	выполнение требований кодексов международных ассоциаций фармацевтических компаний (EFPIA, AIPM).
	организация ввоза жизнеспасающего препарата для пациента на территорию РФ.
	проведение Оператором мероприятий, не направленных на продвижение бренда Оператора, с участием субъектов ПДн, таких как опросы, интервью, вебинары, лекции.
	организация и (или) проведение научных исследований, в том числе клинических исследований с участием субъектов ПДн.
	аналитика действий субъектов ПДн на интернет-сайтах/ в мобильных приложениях Оператора и функционирования интернет-сайтов/ мобильных приложений Оператора.
	организация и ведение внутреннего документооборота (в письменной и электронной форме), в том числе перевод документов, отправка и получение корреспонденции, в соответствии с локальными нормативными актами Оператора.

	Заявители о нежелательных явлениях
	выполнение требований законодательства РФ о фармаконадзоре, включая осуществление мониторинга безопасности лекарственных препаратов Оператора.
	коммуникация, в том числе приём и обработка запросов и обращений субъектов ПДн, и контроль качества информационного взаимодействия.
	осуществление и выполнение функций, полномочий и обязанностей Оператором, которые предусмотрены законодательством Российской Федерации, включая, но не ограничиваясь: налоговое, миграционное, гражданское, в том числе законодательство в области защиты прав потребителей.
	осуществление хозяйственной деятельности, включая отправку и получение корреспонденции и иных почтовых отправлений.
	организация и ведение внутреннего документооборота (в письменной и электронной форме), в том числе перевод документов, отправка и получение корреспонденции, в соответствии с локальными нормативными актами Оператора.

	Пациенты и их законные представители
	поиск и определение потенциально заинтересованных в сотрудничестве лиц, включая координацию и взаимодействие с ними.
	осуществление и выполнение функций, полномочий и обязанностей Оператором, которые предусмотрены законодательством Российской Федерации, включая, но не ограничиваясь: налоговое, миграционное, гражданское, в том числе законодательство в области защиты прав потребителей.
	коммуникация, в том числе приём и обработка запросов и обращений субъектов ПДн, и контроль качества информационного взаимодействия.
	организация и (или) проведение научных исследований, в том числе клинических исследований с участием субъектов ПДн.
	организация ввоза жизнеспасающего препарата для пациента на территорию РФ.
	организация и ведение внутреннего документооборота (в письменной и электронной форме), в том числе перевод документов, отправка и получение корреспонденции, в соответствии с локальными нормативными актами Оператора.

	Стажеры
	подбор персонала для прохождения стажировки в компанию Оператора, включая запросы и проверку информации для оценки деловых качеств, принятия решения об отказе в заключении/ о заключении договора, включение в базу данных соискателей для возможного трудоустройства в компанию Оператора в будущем.
	поиск и определение потенциально заинтересованных в сотрудничестве лиц, включая координацию и взаимодействие с ними, включая координацию и взаимодействие с ними.
	осуществление и выполнение функций, полномочий и обязанностей Оператором, которые предусмотрены законодательством Российской Федерации, включая, но не ограничиваясь: налоговое, миграционное, гражданское, в том числе законодательство в области защиты прав потребителей.
	обеспечение и организация внутриобъектового и пропускного режимов на территории Оператора.
	предоставление доступа к ИТ-ресурсам Оператора, оказание поддержки в их использовании, мониторинг и контроль использования ИТ-ресурсов Оператора.
	проведение Оператором мероприятий, не направленных на продвижение бренда Оператора, с участием субъектов ПДн, включая опросы, интервью, вебинары, лекции, исследование степени удовлетворенности условиями стажировки Оператора.
	организация и ведение внутреннего документооборота (в письменной и электронной форме), в том числе перевод документов, отправка и получение корреспонденции, в соответствии с локальными нормативными актами Оператора.

	Пользователи/посетители интернет-сайта
	осуществление и выполнение функций, полномочий и обязанностей Оператором, которые предусмотрены законодательством Российской Федерации, включая, но не ограничиваясь:гражданское, в том числе законодательство в области защиты прав потребителей.
	коммуникация, в том числе приём и обработка запросов и обращений субъектов ПДн, и контроль качества информационного взаимодействия.
	продвижение бренда Оператора и (или) компаний, входящих в одну группу лиц с Оператором, путем организации и проведения мероприятий по повышению узнаваемости и лояльности к бренду Оператора, в том числе акций, программ лояльности, маркетинговых исследований, информационной рассылки о продуктах/услугах/работах Оператора, размещения ПДн субъектов на интернет-сайтах, официальных страницах в социальных сетях Оператора и иных ресурсах доступных для неограниченного круга лиц.
	проведение Оператором мероприятий, не направленных на продвижение бренда Оператора, с участием субъектов ПДн, таких как опросы, интервью, вебинары, лекции, исследование степени удовлетворенности интернет-сайтом Оператора.
	аналитика действий субъектов ПДн на интернет-сайтах Оператора и функционирования интернет-сайтов Оператора.


